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「ブラストメール」への不正アクセスに伴う、 

当社子会社における情報漏洩の可能性に関するお知らせ（続報） 

2026年10月23日付でお知らせいたしました、当社の連結子会社である株式会社eヘルスケア（以下、

「eヘルスケア」）が利用する外部メール配信サービス「ブラストメール」（運営会社：株式会社ラ

クスライトクラウド、以下、「ラクスライトクラウド社」）への第三者による不正アクセス事案につ

きまして、ラクスライトクラウド社による詳細調査ならびに外部調査の結果、eヘルスケアが同サー

ビス上で保有・取り扱っていた顧客情報および配信先情報について、外部への漏洩を示す痕跡や事実

は確認されなかった旨の報告を受領いたしました。 

関係者の皆様におかれましては、多大なるご心配をおかけいたしましたことを、改めて深くお詫び

申し上げます。 

今回の事案においては情報の漏洩には至らなかったものの、当社グループでは本件を重く受け止

め、外部委託先・クラウドサービス事業者の選定およびセキュリティ管理体制の監査・モニタリング

を一層強化し、グループ全体における情報セキュリティの維持・向上に努めてまいります。 
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