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外部委託先への不正アクセスによるお客様情報の漏洩の可能性について 

このたび、当社が展開する「CURRY UP」ブランドの物流業務を委託している株式会社オープ

ンロジ（以下、オープンロジ社）において、2026 年 11 月 8 日から 9 日にかけて第三者による

不正アクセスが発生いたしました。これに伴い、当社が預託している出荷データに含まれる個

人情報が漏洩した可能性があることが判明いたしました。なお、「HUMAN MADE」等の当社他ブ

ランドへの影響は無く、当社のシステムに対する不正アクセスも確認されておりません。 

 

皆様に多大なご迷惑とご心配をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げますと共

に、現時点で判明している内容を以下のとおりお知らせいたします。 

 

記 

 
１.漏洩した可能性のある個人情報 

「CURRY UP」の EC サイトを通じて購入された商品に係る、2026 年 4 月 8 日～11 月 8 日の出

荷データに含まれる以下の情報 

①お届け先の氏名 ②住所 ③電話番号 ④メールアドレス  

⑤お届けする商品情報（商品名、数量等） 

※なお、オープンロジ社ではクレジットカード情報を保有していないため、今回漏洩した可

能性のある個人情報にクレジットカード情報は含まれておりません。 

 

２.現在の状況と今後の対応 

 オープンロジ社によると、2026 年 11 月 9 日にオープンロジ社にて攻撃元の遮断、日本国外

からのアクセス制限、全ユーザーのログイン状態のリセット等を行い、不正アクセスの遮断を

実施し、以降、新たな不正アクセスは確認されておらず、2026 年 11 月 11 日現在、漏洩した情

報の悪用や、本件に起因する具体的な二次被害は確認されていないとのことです。 

当社では引き続き、オープンロジ社及び関係者と緊密に連携し、情報が漏洩した可能性のあ

るお客様及び影響範囲の特定を最優先で進めてまいります。なお、新たな事実が判明した場合

は、速やかにお知らせいたします。 

 

３.本件の業績に与える影響 

 本件が当社業績に与える影響は軽微と認識しておりますが、新たに開示すべき事項が生じた

場合には、速やかにお知らせいたします。 

 

【本件に関する問合せ先】 

広報窓口：pr@humanmade.co.jp 

以 上  


