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株式会社エーアイ

音声対話ソリューション「AITalk®Agent」
大阪産業局主催「咲洲テック・ラボ・プログラム」に採択のお知らせ

株式会社エーアイ（本社：東京都文京区、代表取締役社長：廣飯 伸一、証券コード：4388、以下
「エーアイ」）は、11月5日（木）にリリースした音声対話ソリューション「AITalk® Agent」が
公益財団法人大阪産業局の主催する「咲洲テック・ラボ・プログラム」に「オンプレミス型ハンズ
フリー音声対話システムの実証」をテーマとして応募し、このたび採択されたことをお知らせしま
す。

咲洲テック・ラボ・プログラムとは

実証テーマ「オンプレミス型ハンズフリー音声対話システムの実証」について

「咲洲テック・ラボ・プログラム」は、公益財団法人大阪産業局が主催する社会実装支援プログラ
ムです。AI・IoT・5Gなどの先端技術を活用した製品・サービスを対象に、採択企業に担当プラン
ナーを配置し、「ビジネス支援」と「PoC（実証実験）」を軸としたオーダーメイドのハンズオン支
援が提供されます。大阪市住之江区の複合商業施設ATCを中心とした咲洲エリアに官民連携で整備さ
れた実証実験フィールドにて、実際のサービス環境下での技術検証やユーザー検証をサポートする点
が大きな特長です。

■咲洲テック・ラボ・プログラムHP

https://teqs.jp/sakishimatechlab

エーアイでは、「AITalk®」をはじめとするAI音声合成技術と音声認識技術を組み合わせ、端末側
で音声処理を完結させるハンズフリー音声対話システムの開発に2024年より取り組んでいます。

このたびの実証では作業中に手や視線を離せない業務、通信環境が限られる場所、情報を外部に出せ
ない業務といった、現場ならではの条件下で「AITalk Agent」の有効性を検証します。咲洲エリアの
施設における設備点検や保守作業などを想定しており、具体的な実証内容は、本プログラムのプラン
ナーと協議のうえ決定します。

あわせてエーアイは、本実証にご協力いただける企業様を募集しております。実証の結果は改めて
お知らせする予定です。

■製品に関するお問い合わせ・実証のご協力についてはこちらから

https://www.ai-j.jp/contact/
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今後の展望について

本プログラムでの実証を通して、現場業務におけるハンズフリー音声対話の実用性と課題を明らか
にし、機能向上や次期バージョンの開発に活かしてまいります。

あわせて、音声合成・音声認識・RAG・LLMを一体化した製品・サービスの開発を加速し、人手不
足の解消や現場DXの推進といった社会課題への貢献を引き続き目指してまいります。
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■株式会社エーアイ 会社概要
ホームページURL：https://www.ai-j.jp/
本社：東京都文京区西片1-15-15 KDX春日ビル 受付7階
設立：2003年4月
事業内容：音声関連技術の研究開発及び関連するサービス・ソリューションの企画・提供

デジタルマーケティングソリューションの提供、及びそれに伴うシステム設計等

■サービスに関するお問い合わせ
株式会社エーアイ 音声ビジネスグループ
Email：info@ai-j.jp

■本リリースに関するお問い合わせ
株式会社エーアイ PR担当
Email：pr@ai-j.jp

※掲載されている会社名・製品名・サービス名は各社の商標または登録商標です。
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