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IT トレンドに、freee カスタムオーダーを掲載 

〜 AIを活用した柔軟なシステム開発で、企業独自の業務課題を解決〜 

 
 

 

株式会社イノベーション（東証スタンダード 証券コード 3970）のグループ会社である、

株式会社 Innovation & Co.（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：幸 哲史、以下

「Innovation & Co.」）は、freee株式会社（本社：東京都品川区、CEO：佐々木 大輔、

以下「freee」）が、法人向け IT製品の比較・資料請求サイト「ITトレンド」に、

「freee カスタムオーダー」を掲載したことをお知らせします。 
 

 
 

 

■ 掲載の背景 

近年、深刻化する人手不足を背景に、DXの推進や AIを活用した業務効率化が強く求めら

れています。しかし実際のシステム化の現場では、既製品のパッケージでは自社独自の商

習慣や業務ルールに対応しきれず紙や Excel管理が残ってしまうケースや、ツールが業務

ごとに分断されて二重入力の手間が生じるケースが少なくありません。 

 

その結果、社内にデータが分散し、AI活用の前提となるデータ基盤が整わず、専門人材の

不足も相まって、AI導入に踏み切れないという壁に直面しています。一方で、これらを解

決するためにゼロからスクラッチ開発を行おうとすると、多額の費用や長い開発期間を要

するため、中小企業にとって極めて高いハードルとなっていました。 
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こうした課題に対し、freeeは、パッケージ製品の手軽さとスクラッチ開発の柔軟性を両

立させた「第三の選択肢」として、freeeの統合型経営プラットフォームを基盤に、企業

や業界特有の業務要件に合わせてアプリや AIエージェント、既存システムとの連携を個別

に構築する「freee カスタムオーダー」の提供を 2026年 7月より開始しました。    

本サービスにより、使い慣れた業務フローを活かしたままデータ基盤を統合し、専門知識

がなくても AIに業務を任せられる環境を実現します。従来のシステムでは対応が難しかっ

た独自業務の自動化を前進させ、中小企業の生産性向上と業務変革を後押しします。 

 

今回、「freee カスタムオーダー」を、業務の効率化に課題を抱えるより多くの企業に届

け、中小企業の DX推進に貢献するため、法人向け IT製品の比較・資料請求サイト「ITト

レンド」への掲載に至りました。 

 

 

▼「freee カスタムオーダー」、ITトレンド掲載ページ 

https://it-trend.jp/crm/24968 

 

 

■「freee カスタムオーダー」 ３つのポイント： https://www.freee.co.jp/custom-

order 

 

1．企業独自の業務フローに合わせた柔軟なシステム開発 

業界特有の商習慣や企業独自の業務ルールに合わせて、必要なシステムを個別に開発でき

ます。既存のパッケージ型システムでは対応が難しい業務にも柔軟に対応し、使い慣れた

操作画面や自社独自の業務フローをそのまま活かしながら効率化を実現します。 

 

2．既存のデータ基盤を活用し、開発コストと期間を削減 

freeeの会計・人事労務・販売管理などのデータ基盤を活用することで、従来のスクラッ

チ開発と比べ、コストと開発期間を約 3分の 1に抑えたシステム構築を目指せます。さら

に、SaaS基盤をベースとしているため、法改正のたびに追加改修のコストや工数をかける

ことなく、常に最新の法令に準拠した状態で安心して使い続けられます。 

 

3．AIと既存システムの連携による業務の自動化 

国内 SaaS最多水準（※）を誇る Public APIと、それらを網羅した MCP（Model Context 

Protocol）を活用し、freeeの各サービスや社内既存システムとの高度なデータ連携を実

現します。手書き帳票の読み取りやデータ入力、照合・確認作業などを AIが自律的に実行

することで、手作業の大幅な削減と業務効率化を支援します。 

 

（※）：国内 SaaSサービスにおける API・MCPの提供数を比較。（2026年 5月 freee調

べ） 

 

 

■freee 株式会社 取引プロダクト事業戦略本部 本部長 鎌田 貴史 氏からのコメント 

この度は、「ITトレンド」にて弊社の「freee カスタムオーダー」をご紹介いただき、誠

にありがとうございます。 

https://it-trend.jp/crm/24968
https://www.freee.co.jp/custom-order
https://www.freee.co.jp/custom-order
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汎用システムに業務を合わせざるを得ず紙や Excel管理が残ってしまう、スクラッチ開発

は費用と期間の面で踏み出せない、といった課題を抱える企業は少なくありません。

「freee カスタムオーダー」は、freeeの統合型経営プラットフォームと AIを活用し、各

社独自の業務ルールに合ったアプリやシステム連携を、従来の受託開発の約 3分の 1のコ

スト・期間を目指して構築するサービスです。ITトレンドを通じて、「自社の業務に合う

システムがない」と諦めていた多くの企業の皆さまに、ご活用いただけることを期待して

います。 

 

■「freeeカスタムオーダー」について 

「freee カスタムオーダー」は、企業ごとの業務要件に合わせて、AIを活用したアプリケ

ーションやシステム連携の仕組みを個別に開発・提供するサービスです。 

 

freeeの統合型経営プラットフォームを活用することで、会計・人事労務・販売管理など

のデータと連携し、企業独自の業務フローに対応したシステムを構築します。 

 

既存のパッケージ型システムでは対応しきれない業務課題に対し、開発コストや導入期間

を抑えながら、現場の実務に寄り添った仕組みを提供します。 

 

提供価格 ：個別見積もり（目安：60万円〜）    

導入期間 ：最短 2か月でのスモールスタートに対応    

サポート体制：無料相談から要件整理、開発、運用定着まで専門チームが一貫して伴走    

業種別実績 ：広告・制作（案件別採算・工数の可視化など）、IT・情報通信、製造、建

設、不動産、卸売・小売など幅広い業界での開発実績があります。 

 

URL：https://www.freee.co.jp/custom-order/ 

 

■freee 株式会社について   

freeeは「スモールビジネスを、世界の主役に。」というミッションのもと、だれもが自

由に経営できる統合型経営プラットフォームを実現します。日本発の SaaS型クラウドサー

ビスとして、パートナーや金融機関と連携することでオープンなプラットフォームを構築

し、「マジ価値」を提供し続けます。 

 

会社名 ： freee株式会社 

所在地 ： 東京都品川区大崎 1-2-2アートヴィレッジ大崎セントラルタワー 21階 

設立  ： 2012年 7月 

代表者 ： CEO 佐々木 大輔 

URL   ： https://corp.freee.co.jp/ 

 

 

■IT トレンド（https://it-trend.jp/） とは 

ITトレンドは、当社が運営する法人向け IT製品の比較・資料請求サイトです。 

2007年より運営開始、2026年現在 8,400製品以上を掲載しています。サイトを利用するユ

ーザーは、掲載製品情報や口コミレビューなどを参考に自社の課題に適した IT製品を複数

の製品・会社から比較検討ができ、その場で一括で資料請求ができます。 

https://www.freee.co.jp/custom-order/
https://corp.freee.co.jp/
https://it-trend.jp/
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■株式会社 Innovation & Co.について 

株式会社 Innovation & Co.は、“日本の明日をデザインする” をビジョンとして掲げ、

法人営業・マーケティング分野に特化してサービス提供をおこなってきました。 

親会社である株式会社イノベーション創業時より培ってきた「営業」、「マーケティン

グ」の強みと「テクノロジー」を活用して、日本の「働く」にイノベーションを起こしま

す。 

 

所在地     ：  東京都渋谷区渋谷 3-10-13 TOKYU REIT 渋谷 R ビル 3F 

設立      ：  2019年 9月 2日 

代表取締役社長 ：  幸 哲史 

URL        ：  https://www.innovation.co.jp/ 

事業内容    ：  BtoBに特化した営業・マーケティング支援事業 

 

■株式会社イノベーションについて 

所在地     ：  東京都渋谷区渋谷 3-10-13 TOKYU REIT 渋谷 R ビル 3F 

設立      ：  2000年 12月 14日 

代表取締役社長 ：  富田 直人 

URL       ： https://www.innovation.co.jp/ 

 

https://www.innovation.co.jp/
https://www.innovation.co.jp/

