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キャスター、中小企業向けFDEサービス 

「CASTER Build & Run」の無料相談受付を開始 

業務課題の整理から開発・運用まで一貫支援。 

要件が固まっていない段階から相談可能、開発は月額33万円（税込）から 
 

 

 
 

株式会社キャスター（本社：宮崎県西都市、代表取締役：中川祥太、以下「キャスター」）

は、FDE（Forward Deployed Engineer）の考え方を取り入れ、中小企業向けFDEサービス「C

ASTER Build & Run」の無料相談受付を開始します。 

 

FDEとは、技術力に加え、顧客の現場に入り込んで業務課題を把握し、解決策の設計から実装ま

でを担うエンジニアのことです。この考え方を取り入れることで、システム化する内容や要件

が固まっていない段階から、企業ごとの業務課題に応じた解決策を検討できます。 

 

「何をシステム化すべきかわからない」「開発会社に相談するための要件がまとまっていな

い」「開発費用や期間がネックになっている」といった企業に向け、初回の業務診断・相談を

無料で実施します。開発費用は月額33万円（税込）から。現場の課題を起点に、AIの活用や業

務システムの開発など、課題に応じた解決策を支援します。 



 

 

ご相談は、以下のサービスサイトより受け付けています。 

無料相談のお申し込み：https://cast-er.com/fde/#cb-contact 

 

■ 企業から寄せられている業務課題・システム活用の相談  

キャスターは、累計6,500以上（※）のアカウントにバックオフィス業務支援を提供してきまし

た。多様な企業の業務フローや現場の課題に向き合うなかで培った知見を活かし、実際の業務

に即したAI・業務システムの活用を支援します。 

※： 当社が運営する継続提供サービスにおいて、契約実績のあるアカウントの累計件数 
 

食品・飲料関連企業からの相談事例  

複数の組織から集まる財務データの集約・組み替えや、分析レポートの作成をAIで効率化したい

という相談が寄せられています。 
 

会計・専門サービス企業からの相談事例  

財務データの分析にAIを活用したいが、計算の正確性やデータの取り扱いをどう担保するかとい

う点から相談が寄せられています。 
 

こうした相談に対し、キャスターは業務上の課題を整理し、AIの活用や業務システムの開発な

ど、課題に応じた解決策を検討します。 

 

■ 「CASTER Build & Run」3つの特徴 

1．AI・業務システムの開発を月額33万円（税込）から  

AI導入や業務効率化に向けたシステム開発を、月額33万円（税込）から依頼できます。業務課

題や必要な機能に応じて、まずは小規模な開発から相談可能です。初回の業務診断・相談は無

料です。 
 

2．要件が固まっていない段階から相談できる 

「業務を効率化したいが、何から始めればよいかわからない」という段階から相談できます。F

DEの考え方を取り入れ、現場の業務や利用者の声をもとに課題を整理。AIの活用や業務システ

ムの開発、既存の仕組みの活用など、課題に応じた解決策を検討します。詳細な要件定義書や

仕様書を用意する必要はありません。 

 

https://cast-er.com/fde/#cb-contact


 

 

 

＜本件に関する報道関係各位からのお問い合わせ先＞ 

株式会社キャスター 広報担当（pr@cast-er.com） 

3．開発後の保守・運用・改善まで一貫支援 

システムは、作って終わりではなく、現場で使われ続けることが重要です。本サービスでは、

開発に加え、導入後の保守・運用や機能改善にも対応。実際の業務や利用状況の変化に応じ

て、継続的な改善を支援します。 

 

■ 開発・活用を支援するシステムの例 

業務課題や目的に応じて、AI・業務システムの開発・活用を支援します。 

● 案件管理ツール： 案件情報や進捗状況を整理し、管理業務を効率化 

● 営業管理ツール： 既存の会計ソフトなどとの連携も考慮し、情報管理を支援 

● 社内文書を活用するAIチャット： 社内に蓄積された資料や知識を探しやすくする仕組み 

● 請求書・契約書などの読み取り： 文書からの情報抽出や入力作業の効率化 

● 財務データの異常検知： データの確認や異常の把握を支援 

● クラウド環境の構築： AWSやMicrosoft Azureなどを活用した、安全性を考慮したシス 

テム基盤の構築 
 

上記は開発・活用テーマの例です。対応範囲や実現方法は、個別の業務課題や既存システムの

状況に応じて検討します。 

 

■ 料金 

● 業務診断  ：無料 

● 開発（月額）  ：330,000円（税込）～ 

● 保守（月額）  ：33,000円（税込）～ 

● 改善（月額）  ：330,000円（税込）～ 

● 運用代行（月額） ：個別見積もり 

    ※クラウド利用料などは別途実費となります。  

 

開発費用は、必要な機能や開発範囲に応じて個別にお見積もりします。「まだアイデア段階」

「何をシステム化すべきかわからない」という場合も、初回の業務診断・相談は無料です。ま

ずは現在の業務で困っていることから、お気軽にご相談ください。 

 

■ サービス概要 

● サービス名： CASTER Build & Run 

● 対象： 業務課題の解決や業務効率化に取り組む中小企業など  

● 提供内容： 無料の業務診断、業務課題の整理、AI・業務システムの設計・開発、導入後 

の保守・改善・運用支援 

● サービスサイト： https://cast-er.com/fde/ 

● 無料相談・お問い合わせ：https://cast-er.com/fde/#cb-contact 

 

なお、本件が当社の連結業績に与える影響は軽微であります。 

https://cast-er.com/fde/
https://cast-er.com/fde/#cb-contact
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