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報道関係者各位 

2026 年 2 月 25 日 

株式会社セキュア 

 
セキュア、AI 手荷物検査システムを販売開始し、リテール DX を加速 

人手不足を解消する「無人・非対面検査」が大手小売・数百店舗で採用決定 

～3 月 3 日開幕「リテールテック JAPAN2026」にて初公開～ 
 

「AI（画像解析）×セキュリティ」で企業の課題解決のためのビジネスソリューションを提供す

る株式会社セキュア（本社：東京都新宿区 代表取締役社⾧：谷口 辰成、証券コード：4264、以

下「セキュア」）はリテール業界の DX を推進するため、盗難防止目的で実施する従業員の手荷

物検査システムを開発し、本格販売を開始しました。 

本システムは、すでに国内の大手小売店を中心に数百店舗への導入が決定しました。顔認証によ

る出退勤管理とシームレスに連動することで、確認工数の大幅な削減と生産性の向上を実現し

ます。 

なお、本システムは 2026 年 3 月 3 日（火）より東京ビッグサイトで開催される「リテールテッ

ク JAPAN 2026」のセキュアブースにて初公開し、デモンストレーションを実施いたします。 

 

 
 

■背景 

日本では年間数千億円規模の内部不正などによる商品ロスがあるとされ、経営を圧迫する深刻

な課題となっています。対策として、小売店舗や商業施設では商品の盗難防止のために、従業員

の入退館時に人手が必要な目視でのアナログな手荷物検査を実施しています。しかし、2022 年

から 2040 年の労働需給ギャップによると全産業では約 1100 万人不足するとされており、小売・

サービス業では 25％の欠員が予測されています。このように人手不足が恒常化しており、手荷

物検査そのものが大きな負担となっているため、検査の無人化・省人化に対するニーズが拡大中

です。 

 

■本システムの特⾧ 

・顔認証×検査ログの完全統合 

出退勤時の顔認証データと検査動画を自動で紐付け、「誰が、いつ、何を検査したか」を即座に

特定でき、不正の抑止力を最大化します。  
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・「非対面・非同期」検査による工数削減 

従業員がカメラに荷物をかざすだけで検査が完了します。管理者は後から一括チェックが可能

なため、検査待ちの行列や立ち会い工数をゼロにします。  

 

・出退勤システムとの連動 

入店時と退店時の手荷物検査操作を出退勤システムに送信する機能も備えています。双方がそ

れぞれの都合で検査を実施できるため、出退勤操作の失念防止や時間の有効活用を図りながら、

検査実施のエビデンスも残せます。 

 

・検査の流れ 

検査を受ける従業員が手荷物の中身をカメラで映し状況を確認した後に、顔認証で本人確認を

行います。本人確認と同時に、誰が手荷物検査を行ったかを音声で管理者に通知し、スナップシ

ョットを送ります。管理者がスナップショットを確認することで、検査が完了します。 

 

・AI 画像解析による「異常検知」の実装ロードマップ 

将来的には、AI が荷物の開封状態や特定物品を自動認識し、異常時のみ管理者に通知する「検

品自動化」の実現を目指します。 

 

■「リテールテック JAPAN 2026」出展概要 

本展示会では実際の店舗バックヤードをイメージした環境で、最新の AI 手荷物検査システムを

ご体験いただけます。 

・会期: 2026 年 3 月 3 日（火）～3 月 6 日（金） 

・会場: 東京ビッグサイト（東展示棟） 

・セキュアブース: 「AI×リテール DX」をテーマに、手荷物検査のほか、次世代リテール向け

ソリューションを展示予定。 

・セキュア、「リテールテック JAPAN 2026」に TOUCH TO GO と共同出展 

～AI を活用したリテール向け省人化ソリューションやロス対策を実演～ 

https://secureinc.co.jp/news/detail.html?id=2831 

 

■今後の展開 

手荷物検査のニーズは小売店などの盗難防止に限りません。不特定多数が出入りするイベント

会場など、高い安全性が求められる多様なシーンでの活用を想定しています。今後は AI 画像解

析をさらに進化させ、確認工数省力化、完全自動化を視野に入れ、さらなる付加価値を提供して

まいります。 
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■セキュアについて 

会社名 ： 株式会社セキュア 

所在地 ： 〒163-0220 東京都新宿区西新宿二丁目 6 番 1 号 新宿住友ビル 20 階 

代表者 ： 代表取締役社⾧ 谷口 辰成 

設 立 ： 2002 年 10 月 16 日 

URL ： https://secureinc.co.jp/ 

「AI×セキュリティで新しい価値を創る」をビジョンに掲げ、入退室管理システムや監視カメラ

システムに、AI（画像認識）技術を掛け合わせた付加価値の高いセキュリティソリューションを

提供しています。顔認証による入退室管理システムでは、数量ベースにおいて 2020 年以降連続

してマーケットシェア No.1 を獲得。中小から大手企業まで過去 13,000 社以上の導入実績があ

り、性能・コスト・安定性を考慮したシステムの設計や設置環境までの最適化をサポート。あら

ゆる空間の安心・安全と最適なソリューションをご提案します。 

 

＜報道関係者からのお問合せ先＞ 

株式会社セキュア 広報担当：栢菅（かやすが）・谷村（やむら） 

お問合せフォーム： https://form-gw.hm-f.jp/hai2form/b13bc8ba-a97b-42b7-9103-

66766c95482f 


