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電子申込システム「Z-WEB2.0」本人確認機能強化のお知らせ 

 
全保連株式会社（代表取締役社長執行役員：茨木 英彦、以下「当社」）は、この度、当社が不動産会

社に向けて提供しております電子申込システム「Z-WEB2.0」（以下「本システム」）に、株式会社

TRUSTDOCK（代表取締役:千葉 孝浩、以下「TRUSTDOCK」）が提供する eKYC 注1の一部機能を導入すること

で、本人確認の強化を図りつつ、その確認作業に係る業務を効率化することに成功しましたのでお知ら

せいたします。 

(注)1: Electronic Know Your Customerの略であり、携帯電話等の画面枠に沿って撮影された本人確認

書類を用いて、電子的に本人確認を行うシステムをいいます。 
 

 
記 

 

1.導入の背景 

昨今、オンライン上では本人確認手続の厳格化が加速しており、銀行や証券会社などでは eKYCが広

く導入されています。当社におきましても、本システムによる保証審査の申込にあたり、本人確認手続

をより厳格に進めて行くことが必須であると考えておりましたことから、今般、TRUSTDOCKが提供する

eKYCの一部機能を導入し、本システムにおける本人確認機能を強化致しました。 

これにより、これまで本人確認資料を協定会社経由で当社宛 FAXして頂く形で行っていたお申込者様

の本人確認を、お申込人様が電子申込利用時に直接本人確認資料を当社に送信することで、情報が誤送

信されるリスクを防ぐことができ、さらには、当社が審査を行う際の本人確認手続きがよりスムーズと

なり業務の効率化も飛躍的に向上するものと期待しております。 

当社は今後も、業務のデジタル化を通じて、お客様に行って頂くお手続の更なる安全性を図るととも

に、当社業務の効率化を推し進めてまいります。 
 

 
 

  



2. 相手先の概要 

① 名 称 株式会社 TRUSTDOCK 

② 所 在 地 東京都中央区京橋3-1-1 WeWork東京スクエアガーデン 

③ 代 表 者 代表取締役 千葉 孝浩 

④ 事 業 内 容 eKYC事業 (本人確認サービス)、デジタル ID事業 

⑤ 資 本 金 9,900万円 

 

以上 


