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株式会社オプロ（本社：東京都中央区、代表取締役社長：里見一典、以下「オプロ」）は、2025 年

11 月 24 日（月）より、当社が提供する電子申請サービス「カミレス」のタクシータイアップ CM

を、都内最大級※のタクシーサイネージメディア「GROWTH」にて放映開始したことをお知らせい

たします。 

 

 

本動画では、株式会社かんぽ生命保険（本社：東京都千代田区、取締役兼代表執行役社長：谷垣邦

夫、以下「かんぽ生命」）より、カスタマーサービス推進部長の田代康基氏をゲストに迎え、「カミ

レス」導入の背景や効果についてお話しいただきました。 

従来の保険金請求における課題感や、「カミレス」を用いたコールセンターの業務変革、導入後のお

客さまからの声や導入効果などについて語ります。 

本動画は、移動時間の情報番組「HEADLIGHT」で放映され、東京 23 区、武蔵野市、三鷹市、一部

横浜市・さいたま市など、約 11,500 台のタクシーでご覧いただけます。 

※ 東京特別区・武三交通圏における当社のタクシーサイネージネットワーク導入数は 11,500 台となります。 特別

区・武三交通圏の法人タクシー26,983 台（令和 5 年 3 月末時点関東運輸局調べ）に対して、約 42%のカバー率を誇

ります。  

オプロ、かんぽ生命が導入した「カミレス」のタクシータイアップCMを放映開始 

最短翌日着金を実現した保険金請求の事例をインタビュー動画で発信 



放映概要 

放映期間 2025 年 11 月 24 日(月)～11 月 30 日(日） 

放映エリア 東京 23 区、武蔵野市、三鷹市、一部横浜市・さいたま市などで放映 

放映車両 タクシーアプリ「S.RIDE」「DiDi」に対応しているタクシー 

※一部放映がない車両がございます 

視聴URL https://youtu.be/iT7MqKEjqJE  

 

「GROWTH」および「HEADLIGHT」について 

GROWTH について 

東京都内最大級のタクシーサイネージメディア「GROWTH」は、東京 23 区内で月間 770 万人のタ

クシーにおける移動時間にて、広告や情報コンテンツ、新たな体験をお届けしています。広告コン

テンツ以外にも、移動時間の情報番組「HEADLIGHT」の放映や各メディアパートナーとのコンテ

ンツ連携など、更なる移動空間の価値向上に努めています。 

 

HEADLIGHT について 

「HEADLIGHT」は「一歩先ゆく、インスピレーションを。」をコンセプトに、ビジネスパーソンの

オンとオフに新たなヒントを届ける、移動時間の情報番組です。MC に山下健二郎さん・森香澄さ

んを迎え、週替わりで企業ニュースからトレンド情報まで、移動中に知っておくとためになる情報

を幅広くお届けします。 

 

カミレスの概要 

「カミレス」は、金融機関や行政機関での窓口手続きや郵送手続きにおける申請・承認プロセスを、

内製で DX 推進できる電子申請サービスです。プラットフォームに Salesforce を採用していますの

で、お客様の Salesforce 環境とシームレスに繋がります。 

・サービスサイト：https://www.opro.net/service/kamiless/  

 

株式会社オプロ 

オプロは「make IT simple」のミッションのもと、お客様の新たなビジネスや価値の創出を支援し

ます。「Less is More」を開発指針とし、データオプティマイズソリューション・セールスマネジメ

ントソリューションを通して最適なサービスを提供しております。そして、真のカスタマーサクセ

スを実現すべく、サービスを更に進化させてまいります。 

・https://corp.opro.net/ 

■ 本件に関するお問い合わせ先 ■ 

株式会社オプロ（東京都中央区京橋 2-14-1 兼松ビルディング 9F） 

お問い合わせ先：https://corp.opro.net/contact/media.html（広報チーム） 
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