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dely株式会社
プレスリリース：2025年04月15日

dely株式会社、販促事業を強化　クリエイター向けライブコ
マース支援サービスの提供を開始

煩雑な作業をトータルサポート　企業の販促活動とユーザーとの接点を創出

dely株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役：堀江 裕介）は、2025年4月より、今後の市場拡大が
見込まれるライブコマース分野において、クリエイターの本格参入と活躍を支援するライブコマース支

援サービスの提供を開始いたします。

本取り組みは、delyが展開するクラシル・クラシルリワードを中心とした「販促事業」の領域拡大の一
環であり、「販促事業」に今後さらに注力していくための施策です。

ライブコマースにおけるクリエイター支援を通じて、企業の販促活動とユーザーとの接点創出をより強
化してまいります。

◾️ライブコマースとは

ライブコマースとは、配信者がリアルタイムで視聴者とコミュニケーションを取りながら商品を紹介・

販売するオンライン販売手法であり、近年グローバル市場で急速に成長を遂げています。



特に中国では、すでに市場規模が100兆円を超えるとも言われており、日本国内でも今後SNSや特化型
プラットフォームを中心に本格的な普及が期待されています。

◾️日本のライブコマースにおける課題：参入ハードルの高さ

一方で、日本では販売力のあるクリエイターがまだ限られており、ライブコマースの拡大に向けた人
材・ノウハウの不足が課題となっています。

多くのクリエイターにとって、以下のような理由から参入のハードルが高いのが現状です。

ライブコマースに関する知識やノウハウを学ぶ機会が少ない

集客、商品手配、配送などの運用面での工数・難易度が高い

◾️delyが提供するサポート内容

こうした課題を解決するため、delyではこれまでのライブ配信事業で培ったノウハウと、マーケティン
グ・オペレーションの知見を活かした包括的な支援サービスを開発。クリエイターがスムーズにライブ

コマースへ参入・活躍できるよう、下記のようなサポートを行います。

＜主な提供内容＞

・ライブコマース配信に関する研修プログラム

・配信企画や技術支援など運営サポート

・SNSを活用した集客支援

・商品仕入れ・配送業務の支援

なお、本サービスは期間限定で初期費用・固定費無料にてご利用いただけます。



■クリエイターがdelyのサポートを受けるメリット

本サービスを活用することで、クリエイターはライブコマースへの参入・運営に伴う複雑な業務負荷を

軽減し、自身の強みである「表現力」や「ファンとの関係構築」に専念することが可能になります。

配信ノウハウの習得：未経験者でも安心してスタートできるライブ配信研修により、商品紹介や演出

のスキルを習得

運営の負担軽減：企画設計から撮影・配信支援までワンストップでサポートし、業務の属人化を防止

集客力の向上：SNSを活用したプロモーションや投稿設計支援により、視聴者数や購買率の最大化を
支援

商品選定・配送のサポート：販売する商品の選定、仕入れ、在庫管理、発送業務まで包括的に支援

し、ビジネスとしての収益化を後押し

初期費用ゼロではじめやすい：期間限定で初期費用・固定費が無料のため、リスクを抑えてライブコ

マースに挑戦が可能

delyの支援によって、クリエイターはライブコマースという新たなチャネルを活用し、自身のファンと
つながりながら、持続的な収益化とブランド価値の向上を目指すことができます。

◾️ライバー・クリエイター様及び協業(メーカー・卸・物流会社様等)に関する問い合わせ窓口はこちら　

お気軽にご連絡ください。

https://forms.gle/wQdXunhFzWpS1HDTA

delyは本取り組みを通じて、ライブコマース市場の活性化とクリエイターの活躍機会の創出を目指して
まいります。

------------------------------------

＜dely株式会社 会社概要＞

社名：dely株式会社(dely inc.) 

代表取締役：堀江 裕介 

設立：2014年4月 

所在地：〒108-0023 東京都港区芝浦3丁目1－1

msb Tamachi 田町ステーションタワーN 23階

-------------------------------------

【本件に関するお問い合わせ先】

dely株式会社 コーポレート部/広報

https://forms.gle/wQdXunhFzWpS1HDTA


E-mail：contact.pr@dely.jp

-------------------------------------

当プレスリリースURL

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000377.000019382.html

dely株式会社のプレスリリース⼀覧
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