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オンライン診療・オンライン服薬指導の「SOKUYAKU」 

利用者が過去最多を記録中 

 
ジェイフロンティア株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長執行役員：中村篤弘、以下

「当社」）は、当社が提供するオンライン診療・オンライン服薬指導サービス「SOKUYAKU（ソク

ヤク）」の利用者が過去最多（2025年1月）を記録していることをお知らせいたします。 

 

 
 

2021年2月8日、「SOKUYAKU」は、オンライン診療からオンライン服薬指導、処方薬の配送まで一

気通貫で提供するサービスを開始し、新型コロナウイルス感染症予防として外出自粛が求められ

る状況のなか、外出をせずとも充実した医療サービスが受けられるよう、導入クリニック・調剤

薬局の拡大や、処方薬当日配送エリアの拡大、処方薬受け取り方法の拡充など、オンライン診

療・服薬指導の利便性向上に努めてまいりました。 

 

SOKUYAKU利用者が過去最多となった背景として、新型インフルエンザ、新型コロナウイルス感染

症等の流行よりオンライン診療の新規の利用者が増えたことに加え、自宅に居ながら診療から処

方薬の受け取りまで完結できる「SOKUYAKU」の利便性が主に共働き世代に受け入れられ、体調不

良の際に通院ではなくオンライン診療を第一の選択肢に選ばれる方が増えてきたことが挙げられ



ます。また、花粉症など毎回処方される薬が決まっている場合において、「SOKUYAKU」をリピー

トで利用いただくケースが増えております。 

なお、環境省の2024年12月26日の発表「令和６年度スギ雄花花芽調査の結果等について」による

と、2025年スギ雄花の着花量が例年と比べてやや多く予想され、花粉症によるさらなる利用者増

加が見込まれております。 

 

 

＜参考＞ 

・環境省：花粉情報サイト 

https://www.env.go.jp/chemi/anzen/kafun/ 

・環境省：令和６年度スギ雄花花芽調査の結果等について 

https://www.env.go.jp/press/press_04186.html 

 

今後も「SOKUYAKU」では、オンライン診療・服薬指導のさらなる利便性向上を目指し、取り組み

を進めてまいります。 

 

 
 

■「SOKUYAKU」とは 

ジェイフロンティア株式会社が提供する「SOKUYAKU」は、スマートフォンを活用し、ご自宅やオ

フィスに居ながらオンライン診療、服薬指導の受診、最短当日中のお薬の受け取りを可能にする

オンライン診療・服薬指導・処方薬宅配サービスです。患者向けには、かかりつけ医・薬局の登

録、おくすり手帳の機能を備えるほか、病院・クリニック・薬局向けに、予約管理機能や問診票

管理機能など、オンライン診療やオンライン服薬指導に必要な機能を提供しており、追加の設備

投資なしで簡単に導入していただけます。 

 

アプリ名称 ：SOKUYAKU 

iOS ：https://apps.apple.com/jp/app/sokuyaku/id1550447276 

Android ：https://play.google.com/store/apps/details?id=com.customer.sokuyaku 

価格 ：登録料、年会費無料、「SOKUYAKUプレミアム」プラン 月額550円（税込） 

URL ：https://sokuyaku.jp/ 

ジャンル ：メディカル 医療 

 

 

会社概要 

会 社 名 ：ジェイフロンティア株式会社（東証グロース 証券コード：2934） 

設   立 ：2008年6月 

代 表 者 ：代表取締役社長執行役員 中村 篤弘 

本   社 ：〒150-0031 東京都渋谷区桜丘町9-8 KN渋谷3 4階 

資 本 金 ：518百万円（2024年11月末時点） 

U  R  L   ：https://jfrontier.jp/ 
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