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ジェイフロンティア株式会社 

 

「SOKUYAKU」、東大阪市で処方薬当日配送サービスを提供開始 

大阪市に続き大阪府内の対応エリアを拡大 
 

ジェイフロンティア株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長執行役員：中村篤弘、以下

「当社」）は、当社が提供するオンライン診療・服薬指導サービス「SOKUYAKU（ソクヤク）」に

おいて、2023年4月3日（月）の受付分より、大阪市・堺市に次ぐ約49万人の人口を擁する東大阪

市でオンライン診療・服薬指導後の当日中に処方薬を受け取れる処方薬当日配送サービスの提供

を開始することをお知らせいたします。 

これまで、「SOKUYAKU」では2021年9月より大阪市で処方薬当日配送サービスを提供してまいりま

した。※1
 2023年4月3日（月）より対応エリアが拡大し、大阪府では2つの市でサービスを提供いた

します。 

※1：2021年9月 ジェイフロンティア株式会社プレスリリース「「SOKUYAKU」東京23区・横浜市内に続き、処方薬の配送

網を拡大 ＜関西地方初＞大阪市内での処方薬当日配送サービス提供開始 オンライン診療/服薬指導後、当日中に処方薬

をお届け」（https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000069.000005491.html ） 

 

 

現在、「SOKUYAKU」では、東京都全域・神奈川県・埼玉県・大阪市・名古屋市・福岡市・広島

市・札幌市の主要都市を中心にオンライン診療・服薬指導後の当日中に処方薬を受け取ることが

できる処方薬当日配送サービスを提供して参りました。※2 

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000069.000005491.html


 

 

この度、大阪府東大阪市でのサービス開始により、対象エリア内の利用者は自宅やオフィスでオ

ンライン診療・服薬指導後、当日中に薬局への来店不要で処方薬を受け取れるようになります。 

新型コロナウイルス感染症とインフルエンザウイルス感染症の同時流行に起因する医療逼迫の懸

念が高まるなか、「SOKUYAKU」は、速やかに処方薬を受け取れる環境を提供することでオンライ

ン診療・服薬指導の利便性を高め、医療機関の混乱・混雑緩和に貢献してまいります。 

※2：神奈川県、埼玉県は一部エリアに限ります。 

 

 

■処方薬当日配送サービス利用料金について 

1回につき一律550円（税込）※3 

※3：当日中に処方薬を受け取るには、オンライン服薬指導を概ね18時頃までに受けていただく必要がございます。尚、

当日中に処方薬を受け取れるオンライン服薬指導締切時間は薬局により異なります。また、交通状況や気象状況などに

より、配送時間が変更となる場合がございます。 

 

SOKUYAKUのご利用を検討いただける病院様・薬局様へお問い合わせ窓口のご案内 

ご興味のある方はメールにてお気軽にお問合せ下さいませ。 

TEL：0120-060-203（受付時間：10:00-18:00 ※土日祝除く） 

MAIL：support@sokuyaku.jp 

 

 

 
■「SOKUYAKU」とは 

ジェイフロンティア株式会社が提供する「SOKUYAKU」は、スマートフォンを活用し、ご自宅やオ

フィスに居ながらオンライン診療、服薬指導の受診、最短当日中のお薬の受け取りを可能にする

オンライン診療・服薬指導・処方薬宅配サービスです。患者向けには、かかりつけ医・薬局の登

録、おくすり手帳の機能や待ち時間なしで処方薬が受け取れる来店予約機能を備えるほか、病

院・クリニック・薬局向けに、予約管理機能や問診票管理機能など、オンライン診療やオンライ

ン服薬指導に必要な機能を提供しており、追加の設備投資なしで簡単に導入していただけます。 

 

アプリ名称 ：SOKUYAKU 

iOS ：https://apps.apple.com/jp/app/sokuyaku/id1550447276 

Android ：https://play.google.com/store/apps/details?id=com.customer.sokuyaku 

価格 ：登録料、年会費無料 

URL ：https://sokuyaku.jp/ 

ジャンル ：メディカル 医療 

 

会社概要 

会 社 名 ：ジェイフロンティア株式会社（東証グロース 証券コード：2934） 

設   立 ：2008年6月 

代 表 者 ：代表取締役社長執行役員 中村 篤弘 

本   社 ：〒150-0002 東京都渋谷区渋谷2-9-9 SANWA青山bldg.8階 

資 本 金 ：138百万円（2022年11月末時点） 

U  R  L   ：https://jfrontier.jp/ 
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