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直近のアポイント獲得状況に関するお知らせ 

 

株式会社アドバンスクリエイト（本社：大阪府大阪市、代表取締役社長：濱田佳治、東証プライム・福

証・札証、証券コード：8798、以下「当社」、https://www.advancecreate.co.jp/ ）は、2022 年 12 月 20

日付で開示いたしました「2023 年 9 月期業績予想の進捗に関するお知らせ」に記載のアポイント数の増

加につきまして、直近の状況を以下の通りご報告申し上げます。 

 

１．直近のアポイント獲得状況について 

 当社は、アポイント数を増加させるため、前期から以下 2 つの施策に取り組んでまいりました。 

①コールセンター部門の増員。足許では 2021 年 9 月末比で 2 倍以上の稼働人員数となりました。 

②オペレーター一人当たりの生産性向上。電話に加えて LINE や SMS などのテキスト、自社開発の

保険の総合管理アプリ「folder」、アバターなど、多様なコミュニケーションツールを活用すること

で、効率的なアポイント獲得を実現しております。 

これらの施策が奏功し、2023 年 9 月期に入り、アポイント数が前年同月比で 20％以上、1 月に関して

は前年同月比で 50％増加いたしました。直近で入社したオペレーターの戦力化に伴い、今後、安定的に前

年同期比 50％以上のアポイント増加を見込んでおります。 
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当社においては、アポイント数を保険代理店事業の売上の先行指標と位置付けております。毎月のアポ

イント数の推移については月次業績概要にて開示しておりますので、ぜひご参照ください。 

なお、アポイント獲得から契約の成立に至るまでに、当社においては 1か月程度、協業代理店において

は 2～3 か月程度の時間を要します。従いまして、アポイント数の増加からやや遅れて、売上もほぼ同様

の比率で増加してくるものと見込んでおります。 

 

２．2023 年 9 月期業績予想の進捗と損益の見込みについて 

 第 1 四半期においては、以下の理由により数億円単位の赤字を見込んでおります。 

①コールセンター部門の増員に伴う固定費の大幅な増加 

②円安により外貨建て保険の解約が増えたことによる売上の戻入の増加 

③新型コロナウイルス感染症の影響による再保険事業の収益悪化 

 一方、上記でご説明いたしました通り、アポイント数は計画通り伸長しており、やや遅れて売上も増加

することで固定費を回収し、単月で黒字化すると想定しております。以降は、オペレーターの習熟に伴っ

て生産性が向上し、順調に収益が伸びるものと見込んでおり、通期の業績予想については、現時点で達成

の蓋然性は高いと考えております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【会社概要】 

株式会社アドバンスクリエイト（東証プライム・福証・札証、証券コード：8798） 

「人とテクノロジーを深化させ進化する会社」を標榜し、保険に関わるあらゆる情報とサービスを提供

しております。1995年の創業以来、ポスティング通販の全国展開、保険ショップの出店、Webマーケティ

ングの推進など、一貫してお客さま目線の「買い方の論理」を追求し、新たな保険流通市場を創造してま

いりました。おかげさまで、2022年4月23日をもって上場20周年を迎えました。 

現在はOMO（Online Merges with Offline）戦略を推進し、オンラインとオフラインの垣根をなくし、

オンラインにおける利便性と、オフラインにおける感動体験をお客さまにご提供できるよう、日々サービ

スクオリティの向上に努めております。 

 

本社所在地：大阪市中央区瓦町3-5-7 野村不動産御堂筋ビル 

設 立：1995年10月 

アポイント数増加に

売上増が追いつき

2Q で単月黒字化 

費用増が先行し 

1Q は赤字に 

https://www.advancecreate.co.jp/ir/monthly_report


代 表 者：代表取締役社長  濱田 佳治 

事 業 内 容：保険代理店事業、メディア事業・メディアレップ事業、再保険事業、 

ASP（アプリケーション・サービス・プロバイダ）事業、BPO事業 

W e bサ イ ト：国内最大級の保険選びサイト「保険市場」   https://www.hokende.com/ 

       Advance Create Cloud Platform特設サイト    https://www.accp.jp/ 

       コーポレートサイト                      https://www.advancecreate.co.jp/ 

公 式 S N S：facebook         Instagram         Twitter           LINE 
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