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報告セグメントの変更に関するお知らせ 

 

 当社は、本日開催の取締役会において、2023年３月期第１四半期連結会計期間より、報告セグメントを変

更することを決議しましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

 

記 

 

１．セグメントの変更の理由 

当社グループは音声認識事業分野とＣＲＭ事業分野を中核事業と位置づけ、両事業に経営資源を集中させ

るとした経営方針の下、事業構造の見直しを進めてまいりました。その一環として、中核事業以外の事業の

譲渡や連結子会社の非子会社化等も進め、中核事業への集中を高めてまいりました。 

一方で、中核事業の一つであるＣＲＭ事業は、拡大するデジタルマーケティング市場における当社 CRM 製

品 Visionary の販売が好調で近年売上を伸ばしており、当社グループ全体に占める売上高の割合が増加して

おります。 

このような事業構造の転換に応じて、マネジメントアプローチの観点及びステークホルダーの皆様への適

切な開示の観点から、「ソフトウエア開発・ライセンス事業」として同報告セグメントに含まれていた音声認

識事業分野とＣＲＭ事業分野を、それぞれ独立した報告セグメントとし、現状の事業体制に合ったセグメン

ト体系及び名称に変更いたします。 

 

２．セグメント変更の概要 

新しい開示セグメントは「音声認識事業」「デジタルマーケティング事業」「映像制作事業」及び「その他

事業」の４つとなります。 

 

（変更前） 

報告セグメント 主な事業分野 

ソフトウエア開発・ライセンス事業 

・音声認識事業分野 

・ＣＲＭ事業分野 

・システム開発事業分野 

映像制作・メディア事業 ・映像制作・メディア事業分野 

その他事業 ・その他の事業分野 

（変更後） 

報告セグメント 主な事業分野 

音声認識事業 ・音声認識事業分野 

デジタルマーケティング事業 ・ＣＲＭ事業分野 

映像制作事業 ・映像制作事業分野 

その他事業 
・システム開発事業分野 

・その他の事業分野 

以上 


