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リアルデータ起点による介護業界の社会課題解決に向けた協業開始 

 

 株式会社ウチヤマホールディングス（本社：福岡県北九州市小倉北区熊本 2 丁目 10 番 10 号

／代表取締役社長：山本 武博、以下「ウチヤマホールディングス」）と介護事業を担う当社連結子

会社の株式会社さわやか倶楽部は、ＳＯＭＰＯホールディングス株式会社（本社：東京都新宿区

／グループ CEO 取締役代表執行役社長：櫻田 謙悟、以下「ＳＯＭＰＯホールディングス」）と、

介護領域のリアルデータ※１を起点とした介護入居者様の QOL 向上および介護事業者としての

生産性向上、ひいては介護業界における社会保障費増大や需給ギャップ拡大といった社会課題

解決に繋がるソリューション創出に向け、協業を開始いたしました。 

※１ 個人・企業の実世界での活動についてセンサー等により取得されるデータ（健康情報等）  

【対義語】バーチャルデータ：Web、SNS などのネット空間での活動から生じるデータ 

 

１．背景・目的 

 現在、我が国においては急激な少子高齢化が進み、「高齢者人口の増加や生産年齢人口の減

少」、「長寿化に伴う平均寿命と健康寿命の差の拡大」、「介護業界における労働力の確保や労働

環境の改善」、「社会保障費の増大や経済成長の停滞」など、多くの社会課題に直面しています。 

 ＳＯＭＰＯホールディングスでは子会社であるＳＯＭＰＯケア株式会社において「介護の未来を

変えていく」ことを軸として、健康で笑顔あふれる未来社会の実現に貢献できるよう取り組みを進

めています。Palantir Tecnologies Inc.（Co-Founder and CEO：Dr. Alexander Karp、

以下「Palantir」）とともに進めている「安心・安全・健康のリアルデータプラットフォーム」※２ 構

築に向けたファーストステップとして、グループ内の介護施設におけるデータ統合を起点とした介

護サービスの品質向上、業務効率化に資するソリューション開発を約２年間かけて実装してまい

りました。 



ウチヤマホールディングスグループで介護事業を展開する株式会社さわやか倶楽部では「慈愛

の心、尊厳を守る、お客様第一主義」を理念に介護サービスを展開しており、少子高齢化が進む

時代に安心して利用できるサービスを提供し、多くの高齢者の方々が充実した生活がすごせる環

境の実現に注力しています。ウチヤマホールディングスは介護現場オペレーションに密着した各種

データ収集・活用により「日本一の接遇とオペレーション」を目指しております。 

こうした志を同じくする両社がお互いのノウハウを活かし、データ起点での介護業界の課題解決

にチャレンジすべく、協業を開始しました。 

※２ 介護現場、製造、自動車走行、物流、輸送などＳＯＭＰＯグループ各社およびパートナー企業

のさまざまなオペレーションのなかで得られる膨大なリアルデータを統合・分析し、社会課題を解

決する新たなソリューションを提供するビジネスモデル。 

 

２．協業の概要と今後の展望 

 今回の協業はＳＯＭＰＯホールディングスがこれまでグループ内で構築を進めてきたソリューシ

ョンを外部介護事業者向けに展開する端緒となる取り組みです。 

ＳＯＭＰＯホールディングスでは、ＳＯＭＰＯケアを通じ、業務プロセスを最適化し、介護現場の課

題解決をサポートするソリューションを開発してまいりました。例えば入居者様ごとのケアプランと

実態のギャップ把握によるオペレーションの改善や体調変化の傾向把握などにより、従来属人化

していた業務オペレーションの体系化や判断の精緻化、迅速な意思決定が可能になり、高品質な

介護サービスを維持しつつ業務効率化を実現することも可能になると考えます。介護施設入居者

様の生活に密着した各種データ統合による業務の見える化から着手し、スタッフの経験・スキルに

依存した業務オペレーションの仕組み化をサポート、将来的には、収集データに基づく予測モデル

構築を視野に入れております。 

 こうした取り組みのベースとなるデータ収集において、ウチヤマホールディングスグループのさ

わやか倶楽部は強みを有し、スマートフォン用の記録アプリ「Fonlog」の自社開発を進めてまい

りました。本協業ではこのアプリを活用して同社グループの介護施設における様々な介護オペレ

ーション（睡眠、食事、排泄、口腔ケアなど）が創出する各種データを実態に則した形で収集、統合

することで更なるソリューション開発を実現してまいります。 

  

 これらの取り組みを通じて両社は、安心・安全の介護サービスを提供し、入居者様及びそのご

家族様の QOL 向上はもちろん、介護現場における様々な課題を解決し、多くの人々がより豊か

な生活を過ごせる社会を実現していきます。 

 

 尚、当該協業に伴う連結業績への影響につきましては、軽微ですが、今後業績に重大な影響を

与えることが判明した場合は、すみやかにお知らせ致します。 

 

 



<参考> 

■株式会社ウチヤマホールディングスについて【連結子会社：株式会社さわやか倶楽部】 

●株式会社ウチヤマホールディングスは「人の喜びを創造する」企業グループとして、人と人がふ

れあう施設・店舗などを通じて事業を展開し、ご利用いただく皆様の“生きがい作り”を基本に、高

齢者向けの介護施設や障害児向けの放課後等デイサービスなど、全国で約 100施設を運営して

います。 

 

■ＳＯＭＰＯホールディングス株式会社について 

●ＳＯＭＰＯホールディングスは少子高齢化等の社会課題解決に貢献すべく、「安心・安全・健康

のテーマパーク」をブランドスローガンに掲げグループ内外から得られるリアルデータと Palantir

をはじめとするパートナー企業が保有するノウハウ・テクノロジーを強みに、リアルデータプラット

フォーム構築を目指しております。 

 

協業先の概要 

(1)商号 ＳＯＭＰＯホールディングス株式会社 

(2)本店所在地 東京都新宿区西新宿一丁目26番１号 

(3)代表者の役職・氏名 グループＣＥＯ 取締役 代表執行役社長 櫻田 謙悟 

(4)事業内容 損害保険会社、生命保険会社その他の保険業法の規定により 

子会社等とした会社の経営管理およびこれに附帯する業務 

(5)設立年月日 2010年４月１日 

(6)純資産 2,031,168百万円（2021年３月末） 

(7)総資産 13,118,656百万円（2021年３月末） 

(8)当社との関係 

資本関係 無し 

人的関係 無し 

取引関係 無し 

関連当事者への

該当状況 
無し 

 

 

＜リリースに関する報道機関からの問い合わせ先＞ 

■株式会社さわやか倶楽部  石本 

電 話：093-551-5555  

FAX：093-513-3222  

メールアドレス：ishimoto@sawayakaclub.jp 


