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業績予想値と実績値との差異及び業績予想の修正に関するお知らせ 

 

 最近の業績動向等を踏まえ、2020 年２月 12 日に公表した 2020 年９月期（2019 年 10 月１日～2020 年９

月 30 日）の第２四半期（累計）の業績予想値と実績値に差異が生じ、また、2019 年 11 月 13 日に公表した

2020 年９月期（2019 年 10月１日～2020 年９月 30 日）の第３四半期（累計）の業績予想を下記のとおり修

正することとしましたので、お知らせいたします。 

 

記 

 

１．2020 年９月期第２四半期（累計）連結業績予想数値と実績値の差異（2019 年 10 月１日～2020 年３月 31日） 

 売上高 営業利益 経常利益 

親会社株主に 

帰属する 

四半期純利益 

１株当たり 

四半期純利益 

 百万円 百万円 百万円 百万円 円 銭 

前回発表予想（Ａ） 970 14 16 10 0.92 

今回発表実績（Ｂ） 971 55 54 30 2.75 

増減額（Ｂ－Ａ） 1 41 37 19  

増減率（％） 0.2 282.3 230.2 190.0  

（ご参考）前年同期実績 

（2019 年９月期第１四半期） 
― ― ― ― ― 

（注）当社は、2020 年９月期第１四半期より四半期連結財務諸表を作成しているため、前年同期実績につ

いては記載しておりません。 

 

２．2020 年９月期第３四半期（累計）連結業績予想数値の修正（2019 年 10 月１日～2020 年６月 30 日） 

 売上高 営業利益 経常利益 

親会社株主に 

帰属する 

四半期純利益 

１株当たり 

四半期純利益 

 百万円 百万円 百万円 百万円 円 銭 

前回発表予想（Ａ） 1,536 34 33 21 1.91 

今回修正予想（Ｂ） 1,483 69 69 41 3.80 

増減額（Ｂ－Ａ） △52 34 35 20  

増減率（％） △3.4 100.3 104.4 98.7  

（ご参考）前年同期実績 

（2019 年９月期第２四半期） 
― ― ― ― ― 

（注）当社は、2020 年９月期第１四半期より四半期連結財務諸表を作成しているため、前年同期実績につ

いては記載しておりません。 



 

 

３．修正の理由 

2020 年９月期における第２四半期（累計）の業績予想につきましては、2019 年 10 月より政府が推進

するキャッシュレス化対策の一環として中小加盟店向けクレジットカード手数料率を 3.25%にする対応

による決済手数料収入の減少を織り込んでおりましたが、加盟店登録審査の混乱等により、一部で適用

開始時期の遅れが発生し、当社の決済手数料収入の減少時期も一部で後ずれする結果となり、売上高は

前回発表予想を上回りました。 

第３四半期（累計）の業績予想につきましては、上記修正原因の解消が進むと見込んでおり、また、

当社のオプション収益の大部分を占める「チャットボット受注オプション Powered by qualva」は、新

規顧客獲得のための機能であることから、新型コロナウイルスの影響により当社顧客の広告宣伝費等の

抑制などが予想され、受注チャットボットサービスの競争環境も激化していることから売上高は、当初

公表しました数値を下回る見込みであります。 

利益面におきましては、マーケティングコストの効率的な運用の推進やリファラル採用の推進に伴い、

費用削減の効果が現れるとともに、子会社等での研究開発費の投資時期が一部下期へずれ込むなどの影

響から、営業利益、経常利益、親会社等に帰属する四半期純利益のいずれも当初公表しました数値を上

回る見込みとなりました。 

なお、通期業績予想につきましては、上記修正原因の解消が進むとともに、将来に向けた先行投資な

どから 2019 年 11 月 13 日に公表しました業績予想から変更しておりません。今後、業績予想の修正が必

要となった場合には速やかに開示いたします。 

 

※上記の予想につきましては、現時点で入手可能な情報に基づき算出したものであり、当社としてその

実現を約束する趣旨のものではありません。実際の業績は、今後様々な要因によって予想数値とは異

なる結果となる可能性があります。 

 

以 上 


