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  株式会社 丸井グループ 広報室 
   〒164-8701 東京都中野区中野４丁目３番２号 電話 (03)3384-0101 (大代表) FAX (03)5343-6615 

株式会社丸井グループ(本社：東京都中野区、代表取締役社長：青井 浩)は、ネットで   

お買物をされるお客さまの利便性向上に向けて、ネット通販サイト「マルイウェブチャネル」

での購入商品の店舗受取をマルイ２４店舗へ拡大いたします。 

 

昨今、ネット通販の急激な拡大にともなう宅配物流量の 

急増が社会問題となっています。また、当社グループでは、  

これまでも店舗受取を実施してまいりましたが、お客さま 

より「他のマルイでも受取れるようにしてほしい」という声

を多くいただいておりました。 

当社グループはそのような状況を踏まえ、それまで実施

していた７店舗に加え、９月より吉祥寺・錦糸町・上野・

有楽町でも店舗受取を開始いたしました。さらに今回、 

マルイ２４店舗へ対象店舗を拡大することで、社会・環境

に配慮するとともに、お客さまの利便性向上をはかって 

まいります。 

 

■取組みポイント 

（１）対象店舗を２４店舗まで拡大 

 ウェブチャネル購入商品を受け取れる店舗を２４店舗へ拡大します。店舗でお受け取り 

していただく場合、送料はかかりません。さらにエポスカード会員さまには１００エポス  

ポイントをプレゼントいたします。 

 

これまで        ７店舗（新宿マルイ 本館、北千住マルイ、池袋マルイ、マルイ  

シティ横浜、大宮マルイ、静岡マルイ、なんばマルイ）で実施 

 

９月１５日（金）～     吉祥寺・錦糸町・上野・有楽町で受注開始 

１０月１３日（金）～   ２４店舗にて受注開始（※ご来店は１６日より） 

 

 

ネット通販での 

購入商品の店舗受取・返品受付を 

マルイ２４店舗へ拡大します 

２０１７年１０月１２日 
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（２）対象商品を拡大 

 ほぼすべての商品が対象となります。※予約商品など一部対象外がございます 

 ・１回のお買物で４点までとなります 

 ・ご試着は承っておりません 

 

（３）返品受付が可能 

対象店舗では、マルイウェブチャネル購入商品の返品を承ります。 

・面倒な梱包や伝票記入は不要です。商品をそのままお持ちいただき受付いたします 

※靴箱などの化粧箱や付属品、値札・タグ・ラベルなどはそのままお持ちください 

・返送料３００円で承ります。エポスカード会員さまは返送料が無料になります 

  

◆詳しくはこちらをご覧ください 

マルイのネット通販「マルイウェブチャネル」マルイ店舗でお受取り 

https://voi.0101.co.jp/voi/webshop/wcp_s/index.jsp 

 

丸井グループは、温暖化対策に資するあらゆる「賢い選択」を促す国

民運動「COOL CHOICE」に賛同しています。「COOL CHOICE」とは、  

２０３０年度の温室効果ガスの排出量を２０１３年度比で２６％削減すると 

いう目標達成のために、日本が世界に誇る省エネ・低炭素型の製品・  

サービス・行動などを促す運動です。 

具体的には、クールビズ・ウオームビズ・ライトダウンキャンペーンへの参加や営業店の緑化事業、    

スコープ 3 やカーボンフットプリントへの取組み、再生可能エネルギー事業参入、店舗の LED 化と省エネ型

空調設備への切替、衣料品の下取り活動を通じた３Ｒ活動の推進など、幅広い環境・CSR 活動を実施して 

います。 

 

■ 丸井グループの概要 

商 号 ： 株式会社 丸井グループ 

本 社 所 在 地 ： 〒１６４－８７０１ 東京都中野区中野４－３－２  

代 表 電 話 ： ０３（３３８４）０１０１ ＦＡＸ ０３（５３４３）６６１５ 

Ｕ Ｒ Ｌ ： http://www.0101maruigroup.co.jp 

社 長 ： 青井 浩 

主な関連会社 ： ㈱丸井、㈱エポスカード、㈱エイムクリエイツ ほか 
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