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マーチャント・サポート株式会社との業務提携に関するお知らせ 
 

当社は、中国最大級のネット企業テンセント社が運営する SNS決済サービス「WeChat Pay」の日本にお

ける決済公式パートナーであるマーチャント・サポート株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役 東

山正彦、以下 マーチャント・サポート社）と、中国最大のコミュニケーションアプリ「WeChat（微信）」

を活用した訪日中国人向けインバウンド対策事業において業務提携いたしましたので、以下のとおりお知

らせいたします。 

 

記 

 

１．本提携の背景 

テンセント社が提供するコミュニケーションアプリ「WeChat」は中国国内外で 7.6億人※1に利用

されており、スマートフォン利用者の約９割※2にインストールされています。 

「WeChat」は、チャットや通話だけでなく、「モーメンツ」と呼ばれるソーシャル機能、動画送信

機能、「WeChat Pay （微信支付）」という銀行口座と連動した決済機能等を持っており、ライフイン

フラの一つとして消費者の生活に深く浸透しています。特に決済サービス「WeChat Pay」は、その

利便性から急速に中国で利用が拡大し、O2O（オーツーオー）決済や個人間送金をささえるプラット

フォームとなっています。 

 

一方で、急速にインバウンド市場が拡大する日本国内では、決済サービス「WeChat Pay」の導入

が遅れており、訪日中国人にとって量販店やレストラン、観光地等での支払いは利便性に欠けてい

ます。また、「WeChat」の幅広い機能による販促・集客プロモーションは、中国国内だけでなく世界

中で展開されており、日本企業にとっても訪日中国人向けに、店舗案内やクーポン発券等の訪日前

のコミュニケーションから、訪日時の店舗でのスムーズな決済、訪日後には新商品やアフターサー

ビスの案内等、さらにはオンラインショッピングへの誘導まで一貫した販促プロモーション実施が

可能です。企業が「WeChat」公式アカウントを運用する際、WeChatの認証を取得することで中国人

ユーザーにとって信用性が高まり、情報発信力が格段に強まります。 

 

テンセント社は、６日に日本企業向けの日本戦略説明会を開催し、「WeChat」認証公式アカウント

を活用したプロモーション及び「WeChat Pay」の日本進出を本格的にスタートしました。また、マ

ーチャント・サポート社及び当社と共にビジネス展開することで日本企業にとって導入しやすい環

境を整えています。 

 

この度の業務提携により、当社はマーチャント・サポート社とともに、日本企業における「WeChat 
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Pay」の店舗等での導入拡大、および「WeChat」の認証公式アカウントの開設・運用を促進して参り

ます。日本企業にとって、スピーディーな「WeChat Pay」の導入が可能となり、日本本社の名義で

WeChatの認証を持つ公式アカウントの開設が可能となります※3。なお、マーチャント・サポート社

は「WeChat Pay」決済代行を、当社は「WeChat」認証公式アカウントの開設支援・運用代行サービ

スを担います。 

 

※1 月間アクティブユーザー数。2015年 11月発表、テンセント調べ。 

※2 出典：Technode(2015年 2月)   

http://technode.com/2015/01/22/wechat-reaches-1-1b-registered-accounts-440m-mau/ 

※3 WeChatからの認証取得を保証するのもではありません。 

 

 ２．本提携の内容 

・日本企業における「WeChat Pay」の店舗等での導入拡大 

・「WeChat」の認証公式アカウントの開設・運用の促進 

 

「WeChat（微信）」とは 

 WeChatはメッセージと通話のアプリで、家族や友人と簡単にどこ

にいてもつながることができます。テキスト(SMS/MMS)、音声と動

画呼び出し、モーメンツ、写真の共有とゲームのすべてがひとつ

になったコミュニケーションアプリで、20 の言語に翻訳されてお

り、他の言語へメッセージの翻訳もできます。 

 

 

３．本提携の相手先の概要 

（１）名 称 マーチャント・サポート株式会社 

（２）所 在 地 東京都新宿区西新宿 6-12-1 パークウエスト 12F 

（３）代表者の役職・氏名 代表取締役 東山 正彦 

（４）資 本 金 68百万円 

（５）株 主 Hi Sun Technology社 （香港証券取引所、証券コード：0818）※ 

※中国における銀行カードの主要アクワイアラの一つです。中国人民銀行

から香港で唯一アクワイアラの許認可を受けており、中国工商銀行、中

国建設銀行、中国銀行をはじめとする主要銀行とパートナーシップを結

んでいます。1997年に香港証券取引所ヘ上場、時価総額は約 430億円。

2015年度の売上高は約 196億円、当期純利益は約 27億円。日本での事

業主体は子会社であるマーチャント・サポート株式会社(東京都新宿区)

となります。 

（６）事 業 内 容 等  加盟店募集代行業務、早期決済支払代行業務、システムの保守・運用業務 

アクワイヤリングエージェント登録：    

VISAアクワイヤリングエージェント（AA）登録   No. 8500005 

No. 8000016         

No. 2900005 

（７）設 立 年 月 日  2005年４月（事業開始） 

 

  

http://technode.com/2015/01/22/wechat-reaches-1-1b-registered-accounts-440m-mau/
http://www.wechat.com/ja/
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４．日程 

業務開始日：2016年６月７日 

 

５．今後の見通し 

2016年 12月期の業績に与える影響は現時点では軽微でありますが、中長期的に当社の業績向上に資

するものと考えています。 

以 上 


