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損害保険ジャパン日本興亜株式会社が販売予定の 

海外旅行保険に付帯するアシスタンス業務受注に関するお知らせ 

 

株式会社損害保険ジャパン（以下「損保ジャパン」）と日本興亜損害保険株式会社（以下「日

本興亜損保」）は、関係当局の認可等を前提として 9月 1日付で合併し、損害保険会社単体と

しては国内最大規模となる「損害保険ジャパン日本興亜株式会社」（以下「新会社」）が設立の

運びとなります。 

当社は、2003 年から現在に至るまで、損保ジャパンが販売する海外旅行保険に付帯して医

療アシスタンス・サービスを提供致しておりますが、今般、新会社が販売する海外旅行保険付

帯医療アシスタンス・サービス提供業務を正式に受注致しました。 

これにより 9月以降の当社の海外旅行保険付帯医療アシスタンス業務につきましては、これ

までの損保ジャパンをはじめとする損害保険会社顧客からの業務に、合併前の日本興亜損保の

業務の大部分が純増分として加わることから、その規模が、大幅に拡大することになりました。 

当社は、新会社からの受注を目指して、今期はじめから、積極的な人材採用、高機能電話シ

ステムの導入、オペレーション管理システムの増強等の業務能力の更なる向上を図る取り組み

を進めて参りましたが、今後はその体制整備を一層加速し、9月からの業務規模拡大に万全の

体制で臨むことと致します。 

これまでにも増して品質の高い医療アシスタンス・サービスを安定的に提供することを通じ

て顧客及び最終受益者へ貢献して参る所存ですので、引き続きのご支援を賜りますよう、お願

い申し上げます。 

 なお、当該事象が平成 26年 12月期の当社及び連結損益に与える影響額は、現時点では未定

であります。影響額が明らかになった時点で、速やかにお知らせいたします。 
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