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事業概要
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会社概要

会社名 シンプロメンテ株式会社

代表者
代表取締役会長 内藤 秀雄

代表取締役社長 内藤 秀治郎

創業年月日 1999年10月

資本金 114,820千円

従業員数 57名

本社 東京都品川区東大井2-13-8 ケイヒン東大井ビル3F

東北エリア 宮城県仙台市宮城野区宮城野1-7-7

東海エリア 愛知県名古屋市西区見寄町142

関西エリア 大阪府大阪市東淀川区西淡路5-6-20

九州エリア 福岡県福岡市南区大橋2-26-16

事業内容

店舗における機器・設備のメンテナンスサービス

店舗メンテナンスに関連する什器、備品の販売（輸出入含む）

店舗メンテナンス・コンサルテーション

取得資格 ISO9001:2000 (適用範囲：本社)

2013年11月11日現在
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シンプロメンテ沿革

1999年10月

店舗の設備・機器の不具合に
対応する「緊急メンテナンス
サービス」を開始

2005年5月

ISO9001:2000を取得
（適用範囲：本社）

2006年5月

設備・機器の不具合を事前に防止する
「予防メンテナンスサービス」を開始

2006年9月

厨房機器メーカーを対象とした「メンテナンス
アウトソーシングサービス」を開始

2008年5月

株式会社ダスキンと提携し、ダスキン顧客へのダクト
清掃、グリストラップ清掃のサービスを開始

2009年7月

会員向けサービスとして「ダスキン緊急
駆けつけサービス」を開始

2006年4月 大阪営業所開設

2008年4月 福岡営業所開設

2011年8月 名古屋営業所開設

2012年4月 仙台営業所開設

： メンテナンスサービス提供店舗数
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基本ビジネスモデル

シンプロメンテ
メンテキーパー

（全国の協力業者）

店舗や施設にある設備・機器で発生する不具合について、独自の協力業者の全国
ネットワークを用いて、現状復帰を主としたワンストップのメンテナンスサービスをご提供

メンテナンス業務
をアウトソーシング

業者手配、進捗確認、
完了確認、経理業務等
をワンストップで管理 メンテナンス実施

パートナーシップ
を基にしたメンテ
ナンス対応依頼

全国の顧客店舗・施設

厨房機器、空調・給排気設備、給排水・衛生設備、電気設備、
ガス設備、内外装、看板などで発生している不具合
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メンテナンスサービス規模

サービスをご提供している顧客企業数は180社を超え、全国26,000を超える店舗にて
ご活用いただいております

また、様々な設備・機器メンテナンスに対応する全国4,500超のメンテキーパー（協力
業者）の全国ネットワークを展開しております

～ 顧客店舗分布 ～ ～ メンテ・ネット® ～
弊社メンテキーパー®のネットワーク

* メンテキーパー数はのべ企業数

合計 26,029店舗 合計 4,595社*

～ 顧客店舗分布 ～ ～ メンテキーパーのネットワーク ～
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提供するメンテナンスサービス

ワンストップメンテナンスサービス

緊急メンテナンスサービス

予防メンテナンスサービス

メンテナンスアウトソーシングサービス

厨房機器、水まわり・衛生設備、空調・給排気設備、電気設備、
ガス設備、照明機器、内外装、外構、看板など、各種設備、機
器の突発的なトラブルに対応

全国の設備、機器のトラブルを、24時間365日、ワンストップで対応

設備、機器を、定期的に点検・整備・洗浄・清掃等を行い、突発
的なトラブル発生を未然に防ぎ、発生頻度を低減

厨房機器メーカーや各種店舗向け機器、サービスを展開している企
業に対して、当社のメンテナンス体制を提供することで、先方企業の
メンテナンス対応力や新たなサービス展開を強化するサービス

機会損失の
削減

総合的な
コスト削減

顧客満足度
の向上

その他、メンテナンスに関わる研修（メンテナンス道場）、データ集計・分析なども実施
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メンテナンスサービスによるメリット

 自社でのメンテナンス案件だけでないスケールメリットを活かしたコスト低減

 メンテナンス関連業務の集約とアウトソーシングによるコア業務の効率向上

 メンテナンス業者の継続的な維持・管理・評価の実現

 データの蓄積・集計・分析を通じた積極的なメンテナンスへの取り組みが実現

 自社の商圏内の顧客店舗が増えることで、売上のベースが拡大

 代金回収は固定したサイトで100%現金で実現

一方で、ビジネスパートナーのメンテキーパーも、当サービスに携わることでメリットを享受

顧客へのメリット

ワンストップ スピーディー ローコスト

¥
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今後の見通し
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業績見通し

平成24年2月 平成25年2月
平成26年2月

（予想）

売上高 2,481 2,874 3,763

経常利益 70 102 200

当期純利益 36 53 112
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グラフ・表の単位：百万円
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成長イメージ

緊急メンテナンス：業界拡大 予防メンテナンス：コスト低減の訴求

メンテナンスアウトソーシング：協業拡大 その他：メンテナンス関連新サービス

サービス提供の業界拡大と
マーケットシェア拡大

予防的措置によるトータル
コスト削減の訴求を徹底

中小メーカーだけでなくサービス
提供企業との協業拡大

メンテナンスを軸とした周辺
業務の新サービス展開



私たちは店舗メンテナンスサービスの
リーディングカンパニーです

店舗・施設等にある設備・機器のメンテナンス

Copyright(c) Shin Pro Maint Inc. All rights reserved. 11

成長戦略コンセプト

チェーン企業

個人事業

収益

外食業界

小売・物販業界

美容業界

介護業界

教育業界、医療業界、宿泊・娯楽など

店舗数

アイテム数

アカウント数

業界数

キー・コンセプト

設備・機器のメンテナンスは、
必ず存在し、対応が必要

成長のためのベクトル

 多店舗・多拠点展開の
チェーン企業等の顧客アカ
ウントを増やす

 担当する店舗、メンテナン
スアイテムを増やす

 上記の取り組みを業界を
またいで展開

なお、個人事業としての店舗・施設に
対しては、メンテナンスアウトソーシン
グサービスを軸に市場を深耕


