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消費期限に関する社内基準違反について 

 この度、平成２５年２月中旬から平成２５年６月中旬頃まで、当社上田インター店の海産部門で販

売していた一部の商品について、消費期限に関する社内基準違反を行っていたことが判明いたしまし

た。本件につきましては、店長等を経由して平成２５年６月中旬に社長に報告があり、社内調査を継

続してまいりました。また、本日、本件に関し一部新聞報道がありました。お客様ならびに関係者の

皆様に、ご迷惑とご心配をおかけしましたことを心よりお詫び申し上げますとともに、現在判明して

いる内容を以下のとおりご報告申し上げます。 

記 

1. 社内基準違反の内容 

   該当店舗：マツヤ上田インタ―店（長野県上田市住吉 582-1） 

   内  容：①社内基準で定められた消費期限の 1日延長 

         （該当商品）蒸しだこ、味付ぶり切身、味付さば切身、味付さわら切身、

生干し身欠きにしん 

        ②社内基準で定められた消費期限の 1日または 2日延長 

         （該当商品）開きあじ（パック）、開きさんま（パック）、かつおの試食 

        ③社内基準で定められた消費期限の延長（延長日数は不明） 

         （該当商品）冷凍一夜干しするめ 

                ④社内基準で定められた消費期限が前日であった素材を使用 

         （該当商品）海鮮オリーブカルパッチョ（まぐろスライス、サーモンスライ

ス、蒸しダコスライス、甘エビ） 

  上記以外の商品につきましても現在調査を行っております。 
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2.再発防止策の徹底 

今後、社内基準違反を発生させないよう、以下の再発防止策に取り組みます。 

・社内規程・マニュアルの見直し 

・教育・研修制度の再構築 

・情報収集体制の強化 

・モニタリング（監視機能）体制その他の会社管理体制の強化 

・システム面の改善 

 なお、本件については、管轄保健所にも報告・相談をしており、管轄保健所の指導内容も

踏まえて、再発防止策を実施してまいります。 

 

3.健康被害の有無 

 本件につきまして、お客様の健康への被害等の報告がなかったかを該当店舗、当社消費者

室（お客様窓口）および管轄保健所にも確認いたしましたが、そのような報告は、現在確認

されておりません。また、健康への被害等の報告がないかの確認を今後も行ってまいります。 

   

4.業績に与える影響 

 本件により当社業績に与える影響は現時点では不明であり、業績への重大な影響が見込ま

れる場合には速やかに開示いたします。 

 

 先般の仕入割戻等の架空計上に続きまして、消費期限に関する社内基準違反を行っていたこと

が判明し、日頃ご愛顧いただいておりますお客様、ご関係の皆様に多大なるご迷惑をお掛けした

ことを深くお詫びを申し上げます。 

 本件につきましては、現在調査中であり、最終的な調査結果は、別途ご報告いたします。 

 この度の事態を厳粛に受け止め、深く反省するとともに、再発防止策の徹底及び会社管理体制

の更なる強化に努めてまいります。 

以  上 


