
14/3 月期 重点施策①
顧客の売上拡大に寄与するサービスの推進
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長期契約の利用促進

当社

統計的に可能な範囲内で自由枠提供
顧客・契約レベルでの収益バランスを意識

手数料の支払い

保証の要請に基づき即座に保証

販売先

顧客顧客顧客

販売先

販売先販売先

販売先販売先 販売先

販売先販売先

顧客顧客顧客販売先

販売先販売先

販売先販売先

顧客 既存販売先
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（流動化の多様化により実現）

保証自由枠の利用促進

長期契約を可能にすることで、貸倒リスクの不安を長期にわたり排
除し、顧客の事業安定化を図る。

予め顧客に対し一定の保証枠を提供することで、保証枠の範囲内であ
れば、顧客の必要な時に必要な保証を受けられる環境を整備する。

売上拡大に伴い、与信に不安のある販売先の増加
仕入の先行等、資金繰り悪化の懸念増大

自由枠内で必要な時に必要な保証を受けることが可能



14/3 月期 重点施策②
問合せの増加と社内フローの見直し【１】
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営業インターフェースイ
メージ
顧客 A社…問合せ段階

販売先販売先

地銀との関係強化
地方拠点強化を図るとともに、チャネルとの人員受入を図
る等、１行１行との関係を深化させ、問合せ数の増加を目
指すとともに認知度を向上させブランド力の強化を図る。

大阪支店

名古屋支店

北海道支店

東京本社

九州支店

金融機関以外の主要な提携先
・三井物産インシュアランス ・双日インシュアランス
・クボタ総合保険サービス ・日立保険サービス
・昭光通商保険サービス ・ＪＡ三井リース
・東京センチュリーリース ・オリックス
・エムジーリース ・昭和リース
・九電産業

地方銀行以外の提携先金融機関

・りそな銀行 ・岡三証券
・新生銀行 ・いちよし証券
・西武信用金庫 ・ＳＢＩ証券

提携先地銀 ・・・・・・計 43 行

・阿波銀行 ・伊予銀行 ・岩手銀行
・大分銀行 ・大垣共立銀行 ・近畿大阪銀行
・山陰合同銀行 ・滋賀銀行 ・四国銀行
・静岡銀行 ・十八銀行 ・荘内銀行
・常陽銀行 ・第四銀行 ・千葉銀行
・鳥取銀行 ・トマト銀行 ・名古屋銀行
・西日本シティ銀行 ・八十二銀行 ・肥後銀行
・百十四銀行 ・広島銀行 ・福井銀行
・北海道銀行 ・宮崎銀行 ・武蔵野銀行
・山口銀行 ・山梨中央銀行 ・京都銀行
・百五銀行 ・東邦銀行 ・佐賀銀行
・南都銀行 ・山形銀行 ・青森銀行
・北都銀行 ・仙台銀行 ・足利銀行
・東京都民銀行 ・東京スター銀行 ・群馬銀行
・七十七銀行 等

新たな提携先
（13 年 3 月 31 日現在）



14/3 月期 重点施策②
問合せの増加と社内フローの見直し【２】
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顧客 A 当 社

問合せ 訪問 審査依頼 審査回答 契約申込

当 社 顧客 E顧客 C

営業進捗管理のイメージ
顧客 A社…問合せ段階
顧客 B社…訪問段階
顧客 C社…審査依頼段階
顧客D社…審査回答段階
顧客 E社…契約申込段階

当社

顧客 A顧客 A顧客 A顧客 D顧客 B
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営業進捗管理の強化 増加した問合せに対応するために、営業進捗管理プロセスの見直
しを行い、進捗管理の徹底を行う。



14/3 月期 重点施策③
審査データベースの拡充
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データベース拡充に合わせ、審査結果の料率への反映を適切・
スピーディーに行い、営業現場での見積提示早期化を目指す。

適切なプライシング

顧客
営 業 担 当 当社データベース

顧客

顧客顧客顧客顧客

顧客

顧客

審査依頼情報 取引先情報 リアルタイムで登録

リアルタイムで料率への反映見積提示早期化

顧客

データベース拡充 情報項目の細分化と営業担当によるリアルタイム登録を実施
し、環境変化に迅速に対応できるようデータベースを構築する。

営 業 担 当

営 業 担 当



[ 合弁会社 ]

ファクタリング契約
（電子債権の譲渡）

販売・
役務提供等

電子債権
の発生

事業会社
電子債権

アクセプタンス

再保証契約

・電子記録債権の形式で
発生した売掛金や手形
を電子債権アクセプタン
ス㈱が買取りを実施。

・電子債権アクセプタン
ス㈱が引受けたリスクの
再保証を行う。

当 社
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（債権代金の期日前支払）

14/3 月期 重点施策④
金融機関向けサービスの強化

電子記録債権
□平成 24年４月に電子記録債権の割引・買取事業を行う
電子債権アクセプタンス (株 ) をＮＥＣキャピタルソリュー
ション ( 株 ) との合弁で設立。

取引先



本資料に関するお問い合わせ先

イー・ギャランティ株式会社 経営管理部

03-5447-3566
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