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お断り 

当社を取り巻く業界環境の変化等を鑑み、当月をもちまして月次での商品取扱高及び会員数の公表を取り止

めることといたしました。 

なお、今後とも決定事実及び発生事実等については適切に公表してまいります。 

 

平成 25 年３月期 ３月度月次商品取扱高、会員数の状況について 

 

当社グループの平成 25 年３月期 ３月度の月次状況について、下記のとおりお知らせいたします。 

 

 平成 25 年３月 前年同期比（前月比）(注 1) 

商品取扱高（注 2） 7,915 百万円 +28.2％

会員数（注 3） 5,393,624 人 +79,244 人

年間購入者数（注 4） 2,489,914 人 +59,243 人

アクティブ会員数（注 5） 1,776,099 人 +20,978 人

ゲスト購入者数（注 6） 70,160 人 －

(注)１．商品取扱高は前年同期比、会員数、年間購入者数及びアクティブ会員数は前月比 

２．受託販売にかかる分も販売価格ベースで算出した、EC 事業全体の販売高を表す数値 

３．「ZOZOTOWN」の登録会員数（ゲスト購入者は含まない） 

４. 過去１年以内に１回以上購入したアクティブ会員数（注５）とゲスト購入者数（注６）の合計人数。 

５．過去１年以内に１回以上購入した会員数（ゲスト購入者は含まない） 

６．会員登録を行わず購入したユニーク購入者数 

７．数値は速報値であり、修正する場合があります。 

 
【月次サマリー】 

・2013 年 3 月商品取扱高は 7,915 百万円、前年同月比+28.2％で着地致しました。順調に春物商材が動

き出したことに加え、セール商材の動きも引き続き活発だったことが、高い成長実現に直結致しまし

た。期初からの累計商品取扱高は 95,939 百万円、前期比+19.6％となり、通期会社計画 935 億円に対

する達成率 102.6％で着地することができました。 

・3月 20 日より ZOZOTOWN 上でのコーディネート提案を開始致しました。コーディネート提案開始に合

わせ TVCM 等を打ち出したことを受け、ユニークユーザー数、商品取扱高にはポジティブな動きもみら

れました。但し、このプロモーション活動はあくまでも新サービスの周知徹底を目的としたものと弊

社では考えております。 

・平均出荷単価は 2 月に続き前年同月比 10％超のマイナスとなりました。カテゴリー拡大による取扱

商品単価の下落及び商品配送料無料実施に伴う 1 出荷当たりピース数低下に加え、セール比率上昇の

影響が出荷単価の下落に繋がっております。 

・年間利用者数は前月比 59,243 人の純増となりました。引き続き豊富な取扱いブランド数・豊富な商

品数をベースに魅力的なサイト作りに邁進した賜物と考えております。今後も原点回帰をキーワード

に魅力的なサイト作りに注力して参ります。 

 



【プレスリリース】 

・4月 2日、LINE 公式アカウントを開設致しました。人気ブランド(当初は 9ブランド)による LINE 限

定タイムセールを定期的に開催し、新規顧客開拓及び顧客満足度の向上を目指して参ります。 

・3月オープンの新規ショップ： 

【ZOZOTOWN】ZOZObyU（ゾゾバイユー）、MERREM（メレム）、admiral（アドミラル）、plage（プラ

ージュ）、H&M（エイチアンドエム：4月 2日までの期間限定オープン)、Bridget Birkin（ブリジ

ットバーキン）、CANAL JEAN（キャナルジーン） 

 

以  上



 

平成 24 年 
平成 25 年 3月期 

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 

上期計

金額 

（百万円） 
6,421 6,019 6,698 9,285 6,048 6,329 40,803

商品 

取扱高 
前年同期比 +25.3％ +15.3％ +6.4％ +40.4％ +30.9％ +13.6％ +22.0％

人数 4,377,132 4,443,668 4,530,471 4,652,587 4,723,256 4,794,519 － 
会員数 

前月比 +80,501 +66,536 +86,803 +122,116 +70,669 +71,263 － 

人数 2,003,416 2,020,664 2,058,531 2,144,792 2,204,815 2,234,069 － 
年間 

購入者数 
前月比 +42,398 +17,248 +37,867 +86,261 +60,023 +29,254 － 

人数 1,590,963 1,566,366 1,564,519 1,611,851 1,645,811 1,662,132 － 
アクティブ 

会員数 
前月比 +9,148 -24,597 -1,847 +47,332 +33,960 +16,321 － 

月間ゲスト購入者数 33,250 41,845 49,653 88,232 59,785 46,389 － 

   

平成 24 年 平成 25 年 
 

10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

下期計 通期計

金額 

（百万円） 
7,804 9,234 10,213 13,107 6,860 7,915 55,136 95,939

商品 

取扱高 
前年同期比 +16.9％ +26.4％ +10.9％ +14.5％ +14.6％ +28.2％ +17.8％ +19.6％

人数 4,868,049 4,975,199 5,100,156 5,236,069 5,314,380 5,393,624 － － 
会員数 

前月比 +73,530 +107,150 +124,957 +135,913 +78,311 +79,244 － － 
人数 2,268,552 2,332,594 2,352,188 2,393,434 2,430,671 2,489,914 － － 年間 

購入者数 
前月比 +34,483 +64,042 +19,594 +41,246 +37,237 +59,243 － － 
人数 1,680,191 1,730,818 1,738,669 1,748,308 1,755,121 1,776,099 － － アクティブ 

会員数 
前月比 +18,059 +50,627 +7,851 +9,639 +6,813 +20,978 － － 

月間ゲスト購入者数 52,891 47,638 64,796 94,601 64,575 70,160 － － 

  

平成 23 年 
平成 24 年 3月期 

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 

上期計

商品 

取扱高 

金額 

（百万円） 
5,123 5,220 6,298 6,614 4,620 5,571 33,447

会員数 人数 3,207,682 3,284,698 3,380,888 3,461,237 3,507,839 3,572,542 － 

年間 

購入者数 
人数 1,261,951 1,326,926 1,370,295 1,429,182 1,469,659 1,515,500 － 

アクティブ 

会員数 
人数 1,261,951 1,326,926 1,360,356 1,369,940 1,376,695 1,389,080 － 

月間ゲスト購入者数 － － 9,939 49,303 33,722 33,456 － 

   

平成 23 年 平成 24 年 
 

10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

下期計 通期計

商品 

取扱高 

金額 

（百万円） 
6,676 7,305 9,211 11,445 5,989 6,172 46,800 80,248

会員数 人数 3,647,945 3,707,190 3,923,591 4,104,189 4,215,089 4,296,631 － － 

年間 

購入者数 
人数 1,564,877 1,610,802 1,719,418 1,835,020 1,899,229 1,961,018 － － 

アクティブ 

会員数 
人数 1,401,990 1,413,692 1,469,255 1,521,863 1,551,921 1,581,815 － － 

月間ゲスト購入者数 36,467 34,223 53,053 62,994 34,151 31,895 － － 

 


