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新たなステージ 

デバイス／OS／ 
ネットワークに依存 

現在 

Ｉｎｔｅｒｎｅｔ 

画一的なUI 

オープン＆シームレスな 
利用環境（デバイスフリー、
OSフリー） 

ネット上のサービス、ネットとリア
ルのサービス相互が融合したよ
り付加価値の高いサービス 

新たなステージ 

 “Ｉｎｔｅｒ-Ｓｅｒｖｉｃｅ” 

変化のＥｎａｂｌｅｒ 

－1－ 

ネット上で様々な情報を取得 
ネット上のアプリケーション
を利用 

パーソナル化されたUI／UX 
（シンプル＆フレンドリー） 

・自然言語処理 
・秘密分散、秘密計算 
・クラウドフォレンジクス 
・エッジコンピューティング  
              等 

・Big Data  
・M２M, Internet of Things 
・仮想化 
・HTML５, Webアプリ 

変
革
を
加
速 
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よ り安 心 ・ 安 全に （Secure） 

－簡単に使えるＵＩ／ＵＸ 
－お客さまが求めるものを使い易い料金で 

よ り簡 単 ・ 便 利に （Simple） 

－2－ 

“プロバイダー”から“バリューパートナー”へ 
 

～多彩なサービスをつなぐ、お客さまとサービスをつなぐ～     

お客さまに選ばれ続ける“バリューパートナー”へ 

企 業 の お 客 さ ま の ビ ジネ ス モデル 変 革を サ ポート  
（ B 2 B 2 C ビジ ネ ス モデル ）  

成 長 を 目 指 し 自 ら も変革  

個 人 の お 客 さ ま の 豊 かな ラ イフ ス タイル を サポ ート  

果
た
す
べ
き
役
割 

お 客 さ ま の ニ ーズ に 合わせ て （Suitable） 

－インフラ／プラットフォーム／アプリケーションを自在に組合せ 
－お客さまに代わって最適なサービスのマッチングを支援 

－どんな脅威に対しても先端の技術とオペレーションでお客さまをガード 

Ｎ
Ｔ
Ｔ
グ
ル
ー
プ
が 
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新たなステージへ向けた当面の取り組み 
 

Ⅰ 「グローバル・クラウドサービス」を事業の基軸に 

ネットワークサービスの競争力を徹底的に強化 Ⅱ 
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新たなステージへ向けた当面の取り組み［Ⅰ］ 
 

Ⅰ  「グローバル・クラウドサービス」を事業の基軸に 

グローバル展開の加速 
北米発のサービス開発力（標準化して新興国まで展開） 

１０,０００社以上のグローバル企業のお客さま 

世界最大級かつ高品質なデータセンタ（国内１位、世界２位の規模） 

世界３位のグローバルＩＰバックボーン 

クラウドサービスの強化 

Ｇａｒｔｎｅｒ社のＭａｇｉｃ Ｑｕａｄｒａｎｔにおいて、「クラウドIａａS部門」と 

「ネットワークサービス事業者部門（ＡＰＡＣ）」で「リーダー」 ポジション 

Ｒ＆ＤとＭ＆Ａによるクラウド移行サポート力（NTT Centerstance社） 

世界最大級のセキュリティインテグレーター    

デバイスフリー、ＯＳフリー、ロケーションフリーなＷｉ-Ｆｉプラットフォーム 

ＳＮＳなどの大量・非構造化データを対象としたＢｉｇ Ｄａｔａ分析 



Copyright©2012 日本電信電話株式会社 

最先端のＲ＆Ｄ、世界トップクラスのキャリアＣＳＩＲＴ(Computer Security Incident Response Team)  

ローカルプラットフォーム 

－5－ 

セキュリティ基盤の強化 

グローバル・セキュリティプラットフォームの構築 

各国の法制度や個人情報保護の仕組み等に対応（ローカルプラットフォーム） 

Ｍ＆Ａやアライアンスの推進 

脅威情報、脆弱性情報等 

グローバル・セキュリティプラットフォーム インテリジェント暗号技術 

秘密分散／秘密計算技術 

クラウドフォレンジクス技術 

マルウェア対策技術  等 

地域Ａ 

セキュリティ 
分析エンジン 

グローバル 
オペレーション 
（ＮＯＣ,ＳＯＣ） 

  

地域Ｂ 地域Ｃ 

５０か国以上でサービスを提供 

セキュリティ 
インテリジェンス 

･･･ 

■ 世界最大級のセキュリティインテグレーター 

■ セキュリティのトップランナーとして不動の地位を確立 



Copyright©2012 日本電信電話株式会社 －6－ 

グローバルＲ＆Ｄ委員会 

海外Ｒ＆Ｄの強化 
 

北米Ｒ＆Ｄ拠点 

新設 

グローバル人事委員会 

マーケットニーズを踏まえ、モジュール化されたＩＰ（Intellectual Property）
を開発 

最先端の市場で世界トップクラスのセキュリティ技術の研究開発を推進 

グローバル戦略委員会 

グローバルＲ＆Ｄ委員会を創設し、サービス開発力強化の司令塔に 

北米Ｒ＆Ｄ拠点を大幅に拡大・強化し、グローバル展開を加速 
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■ 既に駅や空港などでお使いいただいているＷｉ-Ｆｉプラットフォームを 

  「第３のアクセス」と位置付け、強化 

■ 企業のお客さまの生産・流通・マーケティング等のバリューチェーンを支援 

Ｗｉ-Ｆｉプラットフォームの強化 

企 業 の お 客 さ ま の バ リ ュ ーチェ ーン支 援 

デ ー タ 収 集  
・ 分 析 ・ 集 客  

マーケット
リサーチ 

研究・ 
   開発 

生 産  流 通  
マーケ 
  ティング 

保守・ 
  アフター 

インターネット 

※2009～2012年の無線LAN対応モバイル端末の出荷台数（ICT総研 2011年・2012年調査） 

個人のお客さまへの 
行動支援 

Wi-Fiプラットフォーム 
総リーチ可能端末数：約1億台超※ 

キャリアフリー 
無料インターネット 

クーポン スタンプ 等 

エリア 
情報 

情報配信 
ポータル 



Copyright©2012 日本電信電話株式会社 

新たなステージへ向けた当面の取り組み［Ⅱ］ 
 

Ⅱ ネットワークサービスの競争力を徹底的に強化 

設備効率の更なる向上 

今後の環境変化に応じたシンプルで高効率な 

業務運営の確立 

－8－ 
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設備投資の大幅な効率化 

クラウド分野を中心としたM&Aの展開 

株主還元の中期的な充実 

中期財務目標  

ＥＰＳを２０１６年３月期までに６０％以上成長 （２０１２年３月期比） 

利 益 回 復 と 成 長 へ の 道 筋 

Ⅱ 

Ⅰ 

キャッシュのコントロールと有効活用 

「グローバル・クラウドサービス」 

を事業の基軸に 

ネットワークサービスの 

競争力を徹底的に強化 

Ｃａｐｅｘ ｔｏ Ｓａｌｅｓ １５％ 

海外売上高 ＄２０Ｂ 

法人売上高海外比率５０％以上 

２０１７年３月期までに 

固定／移動アクセス系のコスト 

削減（２０１２年３月期比） 

▲４,０００億円以上 

２０１５年３月期までに 

２０１６年３月期までに 
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Next Value Partner 

Transformation 
for 

Total Solution 
by 

of  Business model and Lifestyle 

of Global, Secured, End-to-end,  
      and Full-line ICT services 
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Appendices 
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－11－ 

ネット系 リ アル 系  

～延べ1億を超えるお客さま～ 

リアル店舗・商品 

 デパート レストラン スーパー 

新たなお客さま 

（フレッツ・ドコモ・ＯＣＮ・ぷらら・・・・） 

動画配信 ゲーム 音楽 

ＨＴＭＬ５基盤 Ｂｉｇ Ｄａｔａ分析 クラウド 

旅行業 小売業 ｲﾍﾞﾝﾄ業 

ＮＴＴグループサイト 提携サイト 

• フレンドリー、ストレス 

  フリーな利用環境 

• サービスマッチング支援  
（コンシェルジュ機能） 

【取り組み②】 

お客さまとサービス
を「つなぐ」 

～１０,０００社以上のグローバル企業のお客さま～ 

ＮＴＴの強み  

【取り組み①】 サービスとサービスを「つなぐ」 

• サービスプロバイダーに対する高い付加価値の提供 

  （認証・決済等） 

• オンラインサービス間の連携、リアルサービスとの融合 

新たなステージ（“Ｉｎｔｅｒ-Ｓｅｒｖｉｃｅ”）におけるバリューパートナーへの進化 

ＮＴＴの強み  
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収益構造の変化 

クラウド前 クラウド後 

レガシー系 
（固定音声・ 
移動音声 等） 

IP系 

ソリューション 
・新分野 

・固定／移動  音声  等  

・固定／移動  ブロードバンド 等  

新
た
な
ス
テ
ー
ジ 

「グローバル・クラウドサービス」を事業の基軸に 

ネットワークサービスの競争力を徹底的に強化 

グローバル・ 

クラウドサービス 

・アドバイザリー 
・アプリケーション 
 （ Ｂｉｇ Ｄａｔａ , Ｍ２Ｍ ,コンテンツ 等 ）               
・ＳＩ,ＮＩ 

・クラウド基盤 
 （ＤＣ,ｌａａＳ,ＰａａＳ等） 

・クラウドアクセス 
 （法人向けネットワーク 等） 

・Ｗｉ-Ｆｉプラットホーム 

ネットワーク 

サービス 

－12－ 
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NTTグループに対する国際的評価 

Ｇａｒｔｎｅｒ社が世界のＩＣＴ企業のビジョンの完全性と当該ビジョンの実行能力について 

客観的に調査し評価するＭａｇｉｃ Qｕａｄｒａｎｔにおいて、「リーダー」※ポジション 

－13－ 

※ 「リーダー」：現在優れた業績を挙げており、将来性も非常に高く、市場の将来の方向性を決定付けるに足る    

  優れた才能・能力・リソースを保有  

Asia/Pacific Network Service Providers Cloud Infrastructure as a Service 

[出典と免責条項] 
Gartner, “Magic Quadrant for Asia/Pacific Network Service Providers”, To Chee Eng他, 13 December 2011 
Gartner, “Magic Quadrant for Cloud Infrastructure as a Service”, Lydia Leong他, 18 October 2012 
本図表は、ガートナー・リサーチの発行物の一部であり、評価するには発行物全体をご覧いただく必要があります。ガートナーの発行物は、リクエストにより 日本電信電話株式会社 からご提供することが可能です。ガートナーは、ガート

ナー・リサーチの発行物に掲載された特定のベンダー、製品またはサービスを推奨するものではありません。また、最高の評価を得たベンダーのみを選択するようテクノロジの利用者に助言するものではありません。ガートナー・リサーチ
の発行物は、ガートナー・リサーチの見解を表したものであり、事実を表現したものではありません。ガートナーは、明示または黙示を問わず、本リサーチの商品性や特定目的への適合性を含め、一切の保証を行うものではありません。 
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NTTグループのグローバルビジネスの展開 

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ 

アプリ 

モバイル 
NW 

Wi-Fi 

インフラ 

グローバル 
NW 

業務分析と 
ICTサービスを 

組み合わせた提案 

ビ
ジ
ネ
ス
ア
ナ
リ
シ
ス 

ク
ラ
ウ
ド 

モ
ビ
リ
テ
ィ 

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ 

Ｍ
２
Ｍ 

モバイルNW Wi-Fi 

グローバルNW 

オンプレミス オフプレミス 

先進国 
ＩＣＴサービス 

新興国 

アドバイザリー 
サービス 

アプリから 
デバイスまで
トータル 
システムの 
見える化 

お客さまへ 
の訴求価値 

ＩＣＴ戦略パートナーとして、お客さまのビジネス変革をサポート 

エンド－エンド、 
かつ、セキュアな 
ICTマネジメントを 
提供 

他社のサービスを含め、 
柔軟で高品質なICTサービスを提供 

ＩＣＴマネジメント 

セキュリティ 
マネジメント 

－14－ 

既存 
ITシステム 

クラウド基盤 

PF 

業務アプリを 
クラウド化 

標準化した 
クラウド等 

セキュリティ 業界横断的なPF 
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海外売上高を倍増 

海外売上高を２０１７年３月期までに倍増 

２０１７年３月期 目標 ２００８年３月期 ２０１２年３月期 

$１０Ｂを 
１年前倒しで達成 

$２Ｂ 

法人向けビジネス収益の５割以上を 
海外で獲得 

$１０Ｂ 
を突破 

さらに 
$２０Ｂへ 

さらに倍増をめざす 
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Ｂｉｇ   Ｄａｔａの活用例 
 

－16－ 

③機械学習＆Ｊｕｂａｔｕｓ ①機械学習＆Ｈａｄｏｏｐ 

リアルタイム 

– 膨大なパターンの化学物質の組み合わせから、潜在的な因果関係・相関
を抽出し、効率よく分析することで創薬の時間を短縮（①機械学習） 

– 医療機関から症例データ等を集約し、暗号化・分散化したまま、高速で
分析（秘密分散、秘密計算） 

– 大量のＳＮＳ情報から、リアルタイムで「製品評価・故障監視」、  
「風評監視」を行い、ブランド価値を防衛（②Ｊｕｂａｔｕｓ） 

– 株価や為替等の変動と、マスメディア・ソーシャルメディア等に現れる
市場反応との相関をリアルタイムに抽出、タイムリーに株価／為替を予測
（③機械学習+Ｊｕｂａｔｕｓ） 

 

ノ
ウ
ハ
ウ
の
置
き
換
え 

機
械
に
よ
る
経
験
・ バッチ処理 

※人間の経験・ノウハウによる分析をコンピューターで効率化、高速化 

ＮＴＴの強みであるリアルタイム処理（Ｊｕｂａｔｕｓ）と機械学習※を活用、 
Ｂｉｇ Ｄａｔａ分析による新たな市場の開拓を目指す 

サービス 
・  

金融  

創薬  
・  

医療  

Ｈａｄｏｏｐ  ②Ｊｕｂａｔｕｓ 
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EPS 

２０１６年３月期 

２０１５年３月期 
EPS 

企業価値の向上  

－17－ 

２０１２年３月期 

自己株式取得 

コスト削減 

▲４,０００億円以上 
（固定/移動 ｱｸｾｽ系） 

Capex to Sales 

１５％ 
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本資料及び本説明会におけるご説明に含まれる予想数値及び将来の見通しに

関する記述・言明は、現在当社の経営陣が入手している情報に基づいて行っ

た判断・評価・事実認識・方針の策定等に基づいてなされもしくは算定され

ています。 

また、過去に確定し正確に認識された事実以外に、将来の予想及びその記述

を行うために不可欠となる一定の前提（仮定）を用いてなされもしくは算定

したものです。将来の予測及び将来の見通しに関する記述・言明に本質的に

内在する不確定性・不確実性及び今後の事業運営や内外の経済、証券市場そ

の他の状況変化等による変動可能性に照らし、現実の業績の数値、結果、パ

フォーマンス及び成果は、本資料及び本説明会におけるご説明に含まれる予

想数値及び将来の見通しに関する記述・言明と異なる可能性があります。 

 

－18－ 
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