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アデランスグループ
2012年2月期

（2011年3月1日～2012年2月29日）
決算説明資料

本資料における将来の予想等に関する各数値は、現時点で入手可能な情報に基づく弊社の
判断や仮定によるものであり、リスクおよび不確実性が含まれております。従って、実際の業
績等は、予想数値とは異なる可能性があります。

記載金額は表示単位未満切捨て、比率は小数第一位未満を四捨五入で表示しており、合計
が一致しない場合があります。



私たちアデランスグループの最大の使命は
毛髪関連事業を通じて

より多くの人々に夢と感動を提供し
笑顔と心豊かな暮らしに貢献する事です

私たちが目指すもの
「最高の商品」
「最高の技術」

「心からのおもてなし」

経営理念



今後3か年の中期経営目標

赤字体質から、
持続的成長が可能な体質への転換
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今後3か年に解決すべき課題

－ウィッグメーカーとしての原点回帰と新ビジネスモデルの創造
・[男性]時代に即したビジネスモデルの構築
・[女性]サロン新規顧客の増加
・お客様の求める商品の開発
・アフターサービス(技術・接客)の向上

国内事業の再構築と再成長

ー北米・欧州における事業再編モードから収益拡大モードへのシフト
ー中国市場における事業拡大
・ウィッグ事業の展開
・植毛ビジネスモデルの確立

ーARI研究成果の2014年度市場導入に向けた戦略立案

海外事業の成長
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・地域統括本社体制(米・欧・中国)の確立による機能集約と成長市場への
積極的投資

・中国国内におけるブランド統一と、収益性を確保した堅実な店舗展開
(M&Aを含む)

・欧州における事業の拡大(M&Aを含む)

今後3か年の課題に対する打ち手

・国内ビジネスの再構築と新ビジネスの成長促進
・Webビジネス(ECサイト)､Web広告の展開による効率向上

・女性ブランドの再定義： レディメイド →｢フォンテーヌ｣
オーダーメイド →｢レディスアデランス｣

・女性サロン新規における反響型ビジネスの強化
・お客様のニーズに合わせた新商品開発による売上拡大
・美容サロンルート、医療向け事業、新販路での成長
・店舗の再検証による店舗統廃合・収益性改善
・ターゲット顧客の明確化による営業活動、技術・接客向上策の実施

国内事業の再構築と再成長

海外事業の成長



2011年度 2012年度 2013年度

顧客の定期来店化促進・保有顧客増加

顧客ニーズ・顧客満足度調査の実施、結果に基づく営業活動の実施

男性事業

国内事業
共通

発毛・育毛ＬＥＤの
テスト導入と検証

経費削減プロジェクトの推進・損益管理の徹底

ＩＴシステムの統合(国内外)

効率重視の広告展開（Web広告）

新規事業に関する調査検討

本格導入、導入後の検証

顧客ニーズに沿った新サービスの実施・ECサイト商品ラインアップ拡充

国内事業基本戦略ロードマップ

高品質商品の開発継続・アフターサービス(技術・接客)の向上

希望退職実施
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国内事業基本戦略ロードマップ

2011年度 2012年度 2013年度

美容室ルートへの売上の拡大

医療機関との信頼関係の確立、認知拡大

レディメイドからオーダーメイドまで一貫して販売できる店舗網の拡充

反響型ビジネスの再強化に向けた効率的な広告宣伝

顧客ニーズに基づく商品ラインアップの拡充

営業開発

女性事業

ルート
開発

医療
向け
事業

新たな販路の開拓、新規事業の創出

女性ブランドの再定義
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海外事業基本戦略ロードマップ

2011年度 2012年度 2013年度

欧州

北米

ボ
ズ
レ
ー

Ａ
Ｈ
Ｇ

更なる成長に向け、新規毛髪市場セグメント・新規チャネルへの参入を検討

ボズレー・ブランドの米国以外の市場への拡大

欧州本部設立準備

女
性

欧州本部の設立と機能集約（戦略立案の強化とコスト削減)

ブランド・商品の統廃合

ウィッグ事業の強化（ファッション・医療向け販路拡大、M&A検討）

未進出市場への事業展開の検討と事業開始

世界
ARIの毛髪再生技術の市場導入戦略の立案

Sentooを筆頭にブランド力・商品開発力を更に強化

コスト構造の継続的改善による収益増強

コスト構造とＫＰＩの継続的改善による収益増強

市場導入準備

全
体

ボズレー・ブランド商品の売上増加

資本配分政策と費用構造の見直し

収益率・顧客サービス・顧客維持の向上のための業務改善
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2011年度 2012年度 2013年度

アジア

中国

植
毛

現地医療機関との連携による植毛ビジネスの検証と事業展開

女
性ファッションウィッグ小売事業の展開 （台湾・シンガポール）

既存のサロン型オーダーメイドウィッグショップを中心とした事業展開

中国市場での「アデランス」ブランド認知度向上に向けた集中投資

女
性

男
性

赤字店舗の閉鎖

ブランドを「アデランス」に統一

レディメイド商品を中心とした店舗展開 (M&A含む)

事業開始に向けた準備

ウィッグ顧客候補と植毛事業の患者との相互補完体制（紹介）の確立

海外事業基本戦略ロードマップ
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2012年2月期 業績
（2011年3月1日～2012年2月29日）



2012年2月期連結決算サマリー

・東日本大震災、希望退職募集やタイの洪水の影響が懸念されたが、国内事業売上は過去数年
の減少傾向に歯止めがかかり、微増収。

・アデランス（男性）事業が-0.4%減とほぼ前年並みとなったが、フォンテーヌ（女性）事業が
+2.0%と前年同期を上回り、国内全体で+0.7%増収。

・海外業績も、為替の影響を除くと、前年を上回る。

・コスト面では、広告宣伝費の効率的な運用、希望退職募集による人件費やその他の販管費の
更なる削減を行い、削減額は当初計画（前年比-60億円）を大幅に上回り、前年度に比べ大幅
に減少。

・新ITシステムの構築。経営情報・会計販売物流システムが稼動。
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・ 終損益は2008年2月期から4期ぶりに黒字を達成

・営業損益は2009年2月期から3期ぶりに黒字を達成



主な取り組み
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・女性向けに反響型TVCMを積極的に展開
・ヘアリプロLED NBを発売
・website通販による販売が好調
・東日本大震災の被災者への支援
・院内サロンを増設（7店／2012年2月末）

・中国での事業展開
（ウィッグショップ9店／ボズレー1店：2011年12月末）

・ARIでの毛髪再生研究が順調に進展（FDAの第2フェーズ）



売上高

474.2億円

前年同期比

7.4億円（1.6％）減

・国内男性‐0.3億円（‐0.4%)、女性売上+4.3億円（+2.0%)と堅調に
推移。国内売上+2.3億円(+0.7%)。

・海外売上は、円高のため、換算差が前年比‐10.9億円。閉鎖店

舗売上減を考慮すると実質増収。

・海外事業の為替の影響を除いた現地通貨ベースでは増収

販管費

363.3億円

前年同期比

84.3億円（18.8%）減

・広告宣伝費：‐37.3億円(‐39.1 %)

・人件費： ‐21.5億円(‐12.4 ％)

・その他販管費：‐25.3億円（ ‐14.3 ％）

営業利益

25.3億円

前年同期比

84.1億円改善

・2011年2月期4Qから、5四半期連続で営業黒字を達成。

・2009年2月期から3期ぶりに通期で営業黒字を達成。

特別利益

13.1億円

・事業構造改善引当金戻入益：4.6億円 ・保険差益：2.3億円

・固定資産売却益：1.4億円 ・賞与引当金取崩：2.7億円

特別損失

27.5億円

・固定資産売却損：8.4億円 ・減損損失：10.5億円

・資産除去債務：3.0億円

当期純利益

11.3億円

前年同期比

243.4億円改善
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2012年2月期連結決算の概略(前年同期比)



2011年2月期

（12ヶ月）

2012年2月期

（12ヶ月）
増減

前年比

（％）

中期計画

（8月25日開示）

通期計画

（1月12日開示）

計画比

（1月12日開示）

売上高 48,171 47,422 -749 -1.6% 47,200 47,300 100.3%

売上原価 9,294 8,560 -734 -7.9% - - -

原価率 19.3% 18.1% - -1.2p - - -

売上総利益 38,877 38,862 -15 -0.0% - - -

販管費 44,760 36,330 -8,430 -18.8% - - -

営業損益 -5,883 2,531 8,414 - 100 1,800 140.6%

営業利益率 - 5.3% - - - 3.8% 1.5p

経常損益 -6,317 2,547 8,864 - - 1,600 159.2%

特別利益 1,418 1,310 -108 -7.6% - - -

特別損失 12,085 2,753 -9,332 -77.2% - - -

税引前当期純損益 -16,984 1,104 18,088 - - - -

当期純損益 -23,213 1,134 24,347 - - 400 283.5%

設備投資 2,150 1,249 -901 -41.9% - - -

減価償却費 1,882 1,362 -520 -27.6% - - -

EBITDA -4,001 3,893 7,894 - - - -

ｷｬｯｼｭﾊﾞﾗﾝｽ 11,174 11,495 321 2.9% - - -

（単位：百万円）
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2012年2月期(12ヶ月)連結業績



2011年2月期

（12ヶ月）

2012年2月期

（12ヶ月）
増減

前年比

（％）
通期計画

（1月12日開示）

計画比

（％）

販管費合計 44,760 36,330 -8,430 -18.8 37,997 95.6

広告宣伝費 9,557 5,822 -3,735 -39.1 7,013 83.0

人件費 17,457 15,299 -2,158 -12.4 14,645 104.5

店舗関係費 8,800 7,193 -1,607 -18.3 7,755 92.8

その他 8,946 8,014 -932 -10.4 8,584 93.4

従業員数

（人）

連結 4,500 4,160 -340 -7.6% - -

国内 2,478 2,003 -475 -19.2% - -
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主な販管費(12ヶ月)

（単位：百万円）



報告セグメント別業績

売上高
2011年2月期

(12ヶ月)

2012年2月期

(12ヶ月)
増減 前年比

連結売上高 48,171 47,422 -749 -1.6%

アデランス事業 9,723 9,685 -38 -0.4％

フォンテーヌ事業 21,418 21,848 430 2.0％

営業開発事業 2,701 2,602 -99 -3.7%

その他 271 213 -58 -21.4%

国内計 34,113 34,350 237 0.7%

ボズレー事業 8,549 8,059 -490 -5.7％

海外ウィッグ 5,656 5,164 -492 -8.7％

その他・連結調整 -147 -151 -4 -

（単位：百万円）

営業利益
2011年2月期

(12ヶ月)

2012年2月期

(12ヶ月)
増減 前年比

連結営業利益 -5,883 2,531 8,414 -

アデランス事業 1,400 4,264 2,864 204.6%

フォンテーヌ事業 3,164 5,110 1,946 61.5%

営業開発事業 -303 496 799 -

その他 -128 -130 -2 -

全社費用 -10,194 -7,917 2,277 -

国内計 -6,061 1,823 7,884 -

ボズレー事業 362 657 295 81.5%

その他 - - - -

調整額 - - - -

国外計 - - - - 13



2011年2月末 2012年2月末

金額

（百万円）

構成比

（％）

金額

（百万円）

構成比

（％）

増減額

（百万円）
主な増減要因

流動資産 19,669 49.7 20,390 57.1 721

（現金・預金） 11,174 28.3 11,495 32.2 321

固定資産 19,876 50.3 15,306 42.9 -4,570

（有形固定資産） 11,930 30.2 8,725 24.4 -3,204 自社ビル売却

（無形固定資産） 3,336 8.4 2,661 7.5 -675

資産合計 39,546 100.0 35,697 100.0 -3,849

流動負債 10,189 25.8 6,467 18.1 -3,722

（事業構造改善引当金） 3,400 8.6 0 0 -3,400 特別退職金支払等

固定負債 3,884 9.8 3,068 8.6 -816
退職給付引当金：-15億円

資産除去債務：10億円

負債合計 14,073 35.6 9,535 26.7 -4,538

純資産合計 25,472 64.4 26,161 73.3 689

1株当たり純資産(円） 692.02 - 710.33 - 18.31

貸借対照表の概要
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2012年2月期第4四半期(3ヶ月)連結業績

2011年2月期

第4四半期

（3ヶ月）

2012年2月期

第4四半期

（3ヶ月）

増減
前年同期比

（％）

売上高 13,166 12,710 -456 -3.5

売上原価 2,204 1,993 -211 -9.6

売上総利益 10,962 10,717 -245 -2.2

販管費 10,698 9,298 -1,400 -13.1

営業利益 264 1,419 1,155 437.5

営業利益率 2.0% 11.2% 9.2p -

経常損益 -20 1,537 1,557 -

当期純損益 -5,488 1,131 6,619 -

*第4四半期（3ヶ月）業績は、通期業績-3Q累計期間業績を表示しております。
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（単位：百万円）



主な販管費(3ヶ月)

2011年2月期

（3ヶ月）

2012年2月期

（3ヶ月）
増減

前年比

（％）

販管費合計 10,698 9,298 -1,400 -13.1

広告宣伝費 1,652 1,700 48 2.9

人件費 4,336 3,692 -644 -14.9

店舗関係費 2,322 1,756 -566 -24.3

その他 2,387 2,150 -237 -9.9

（単位：百万円）

*第4四半期（3ヶ月）業績は、通期業績-3Q累計期間業績を表示しております。
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48,171 47,422

17

2012年2月期連結売上高

前年対比（百万円）

FY11
実績

FY12
実績

アデランス

フォンテーヌ

その他

-38 -669
-769 -328

430
948 -164 -99

為替
レート差

MHR
閉鎖

ボズレー
（-490）

海外ウィッグ
（-492）

為替
レート差

減収

-62

営業
開発

増収
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2012年2月期連結営業利益

-5,883

2,531

FY12
実績

前年同期比（百万円）

人件費

店舗関係費

その他

-15

932

3,735

売上総利益

広告宣伝費

FY11
実績

販管費

2,158

1,607



1,419

211
416485

263

-1,631
-1,725

-2,791

-3,522

-1,556

130

-316

-4,000

-3,000

-2,000

-1,000

0

1,000

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

・2011年2月期4Q、2012年2月期1Q、2Q、3Q、4Qと直近5四半期連続して営業黒字達成
・2012年2月期通期でも営業黒字化（2009年2月期から3期ぶり）
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四半期連結営業損益の推移

（百万円）

FY2010 FY2011 FY2012



報告セグメント別業績



721

9,002

686

-3-35

8,999

新規 リピート

売上高12ヶ月対比
・38百万円減（-0.4％）。

・新規売上は、前年を下回る（-4.9％）。

・リピート売上は、AHC（定額制）、通常オーダーとも好調に推移するも、4Ｑはタイ洪水の影響があり、通期では前年を下回る（-0.0％）。

FY12
実績 20

ADERANS事業（男性市場）

ADERANS事業 2012年2月期業績

売上前年比（12ヶ月）（百万円）

9,6859,723

FY11
実績

（新規） （リピート）



0

2,500

5,000

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

AHC新規 AHCリピート 買取新規 買取リピート
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ADERANS事業 主な営業指標

オーダーメイドかつらの受注件数

（受注件数）

FY2010 FY2011 FY2012

ADERANS事業（男性市場）



3,788

9,849

7,781

4,553

9,493

-35676521
7,802

サロン・新規 サロン・リピート 百・直

21,418

サロン売上

（+409）

FONTAINE事業 2012年2月期業績

（注）サロン売上は主にオーダーメイドウィッグ（FONTAINE by レディスアデランス）で、
百貨店・直営店売上は主にレディメイドウィッグ（FONTAINE）となります。

21,848

百・直
サロン
新規

サロン
リピート

売上高12ヶ月対比
・430百万円増（+2.0％）

・サロン新規売上は、反響型ビジネス強化により好調に推移し前年を大幅に上回る（+20.2％）。

・百・直売上は、店舗数の減少などがあるも、前年並みを確保（+0.3％）。

FY12
実績

FY11
実績 22

売上前年比（12ヶ月）（百万円）

FONTAINE事業（女性市場）



FONTAINE事業 主な営業指標

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

新規 リピート

女性オーダー受注件数
（受注件数）

23FY2010 FY2011 FY2012

FONTAINE事業（女性市場） （注）受注件数：オーダーメイドウィッグ（FONTAINE by レディスアデランス）



BOSLEY事業 2012年2月期業績

（為替レート）
2011年2月期 $＝¥87.31
2012年2月期 $＝¥79.46

MHR ボズレー
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売上高12ヶ月対比
・円高によるレート差（-769百万円）。
・昨年度に閉鎖したMHRクリニック売上減（-669百万円）。
・ボズレーは売上増（948百万円増、+13.3％）。

7,111

8,0597,799

750

948
-669669

-769

FY11
実績

FY12
実績

FY11
実績

（レート差を除く）

8,549
（＄97.9ｍ）

（＄8ｍ）

（＄89ｍ）

（＄89.4ｍ）

（＄8.4ｍ）

為替レート差

（＄101.4ｍ）

MHR閉鎖
*為替差を

除く

ボズレー
売上増

売上前年比（12ヶ月）（百万円）

7,780
（＄97.9ｍ）

ヘアトランスプラント事業（ ブランド）



*現地通貨ベースの四半期業績をもとに円表示しております。（$＝￥79.46）
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12営業利益 売上高営業利益率

（百万円） （％）
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BOSLEY事業 四半期営業利益推移

・収益性が大幅に改善し、7四半期連続で営業黒字を達成。
・売上高営業利益率は4.2％（FY2011）→8.2％（FY2012)と大幅に改善

【前年同期比較】
・営業利益 $4.1百万（約3.2億円）増
（要因分析）
・売上総利益 $4.2百万増
・人件費 $1.8百万減

ヘアトランスプラント事業（ ブランド）

FY2011 FY2012



35 35 56

3,183
3,075 3,068

2,040
2,438 2,218

-7

-178
21-328

5,656

（売上実績）
・8.7%減収（-4.9億円）
・円高によるレート差（-3.2億円）。実質3.1％減収。
・北米（-8.0％）以外、順調に推移：欧州（-0.2％）

中国（+60％）。

（為替レート）
2011年2月期 $＝¥87.31 €＝115.09 中国元＝ ￥12.9
2012年2月期 $＝¥79.46 €＝111.20 中国元＝ ￥12.31
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海外ウィッグ事業 2012年2月期業績

中国北米 欧州

5,164

（＄27.9ｍ）

（€27.6ｍ）

FY12
実績

FY11
実績

FY11
実績（レート差を除く）

（€27.6ｍ）

（＄27.9ｍ） （＄25.6ｍ）

（€27.5ｍ）

欧州

北米 中国

為替レート差

売上前年比（12ヶ月）（百万円）

5,328



88

-56
-33

111

13
-8 -19

-101

19

100

50

28

17 45
66 61

-14

-14 -60

-24 -28
-34

-32

-16

FY11.1Q FY11.2Q FY11.3Q FY11.4Q FY12..1Q FY12.2Q FY12.3Q FY12.4Q

北米 欧州 中国

*現地通貨ベースの四半期業績をもとに円表示しております。（$=￥79.46、€=￥111.20、中国元＝￥12.31 )

・昨年参入した中国を除き、米国、欧州は企業統合などの経営効率化を実行
したことで収益基盤が安定してきた

27

海外ウィッグ事業 四半期営業利益推移

（百万円）

93 31

-43

115

2
3

15 -56



2013年2月期 事業計画



国内事業戦略

28

戦略目標 持続的成長可能な事業基盤へ、企業体質のさらなる強化

1．安定した収益性の向上

2．成長機会を捉えた積極的な投資



国内事業戦略

アデランス事業（アデランス部門／レディスアデランス部門)

1．新商品の開発

29

2．新規顧客の拡大

3．保有顧客の定着促進



国内事業戦略

◆百貨店・直営店（レディメイド）

フォンテーヌ事業

31

◆美材ルート

1．百貨店との関係強化

2．商品開発

3．販売チャネルの拡大

美材ルートビジネスの再構築

医療事業

患者様、医療機関との信頼関係の強化



海外事業戦略

33

ボズレーの着実な国内成長と海外展開、ウィッグ事業での既存ブランド
強化とセレブリティーブランド導入により、植毛とウィッグ両事業で成
長を図る。

米国

持続的な利益を生むビジネスモデルの確立と着実な拡大

欧州

安定成長の見込める医療市場を中心に着実な成長を図る。同時にM&A
による事業拡大も視野に入れていく。

高い市場成長性を目指し、ウィッグと植毛の両事業で成功するビジネス
モデルの早期確立を図る。

中国



2013年2月期通期連結業績予想

2012年2月期 実績 2013年2月期 予想 通期増減

上期 下期 通期 上期 下期 通期 金額 前年比

売上高 23,082 24,340 47,422 23,000 27,000 50,000 2,578 5.4%

営業利益 901 1,630 2,531 200 1,800 2,000 ‐531 ‐21.0%

経常利益 813 1,734 2,547 250 1,850 2,100 ‐447 ‐17.6%

当期純損益 ‐320 1,454 1,134 ‐300 1,300 1,000 ‐134 ‐11.8%

34

（単位：百万円）



参考資料



2,379 2,457 2,210 2,687 2,250 2,576 2,353 2,505

5,308 4,577 5,278
6,255

5,425 4,787 5,373
6,263

715
341

818

745

607 398
824

773

1,307

1,386
1,268

1,367

1,283
1,331

1,244

1,305

2,015

1,911
2,0322,101

1,977
1,774

1,863
2,166

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

FY11.１Q FY11.2Q FY.3Q FY11.4Q FY12.1Q FY12.2Q FY12.3Q FY12.4Q

アデランス フォンテーヌ 営業開発 ボズレー 海外ウィッグ
（百万円）

・連結売上高とは一致いたしません。
・ボズレー、海外ウィッグ（北米、欧州、中国）は為替の影響を考慮せず、現地通貨

売上高に一定の為替レートを乗じて算出しております($=¥79.46、€=¥111.20）。
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報告セグメント四半期売上高の推移



四半期売上高と連結営業損益の推移

-316
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-1,556

-3,522

-2,791

-1,725 -1,630

263
485 416

211

1,419

-4,000
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営業利益 売上高

FY2010 FY2011 FY2012
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（百万円）
（百万円）



ADERANS事業 四半期売上推移

268 249 212 176 213 174 160 174 174 159 177 177

2,567

3,086

1,892
2,209 2,166 2,283

2,040

2,513

2,076

2,417
2,176

2,328

0

1,000

2,000

3,000

1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q 1Q 2Q 3Q 4Q

新規 リピート
（百万円）

37

FY2010 FY2011 FY2012

※営業データの集計であり、決算数値ではありません。

ADERANS事業（男性市場）



1,699
1,097 1,491 1,389 905 573 933 1,377 1,183 790 1,040 1,540

3,214
3,551

2,105 2,371
2,486

2,509 2,306
2,548 2,447

2,385 2,276
2,385

1,816
1,420

1,852 2,055
1,917
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2,039

2,330
1,795

1,612
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2,338
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4,000

8,000
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サロン・新規 サロン・リピート 百・直

FONTAINE事業 四半期売上推移

38

（百万円）

FY2010 FY2011 FY2012

※営業データの集計であり、決算数値ではありません。

FONTAINE事業（女性市場）



8

28
18 14

2025

142137143

180
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男性サロン 女性サロン 男性・女性混合サロン 百貨店・直営店

国内店舗構成の推移

合計：392店 合計：379店 合計：344店
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ヘアケア総市場の市場規模

1,500 1,455 1,390 1,334 1,330 1,330 1,331 1,332 1,333 1,335

66 66 68 57 48 45 43 40 38 35

530 553 585 617 636 650 661 671 679 684

2,270 2,266 2,248 2,275 2,274 2,264 2,261 2,255 2,246 2,239
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毛髪業 植毛 発毛・育毛剤 ヘアケア剤
（億円）

出典：矢野経済研究所「ヘアケアマーケティング総鑑2012年版」 40



毛髪業の市場規模

出典：矢野経済研究所「ヘアケアマーケティング総鑑2012年版」
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（億円） （億円）


