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東北地方太平洋沖地震の影響について 

 

平成 23 年３月 11 日に発生いたしました東北地方太平洋沖地震におきましては、被災地の皆様には心

よりお見舞い申し上げます。 

現時点における当社グループへの影響及び対応状況につきまして、下記の通りご報告いたします。 

 

記 

 

1. 当社グループへの影響 

 当社グループの重要拠点である秋田 BPO キャンパスにおいては、リスクアセスメントに基づいた非常

電源設備、ブレードサーバ設備などの事前対策が功を奏し、当社グループ管理範囲の電話、ネットワー

ク回線、電話交換機、サーバー・ネットワーク機器については、地震発生直後から現在まで、正常に稼

動しており、障害の発生はございません。 

ただし、当社グループが利用している一部の通信会社（NTT 東日本及び NTT コミュニケーションズ）

側の設備障害、電話の集中、通信制限により通話が繋がりにくい状況と、専用線のサービス停止により、

一部の業務システムが利用できない状況が発生いたしましたが、現在では殆どが解消しております。 

よって、このたびの大規模災害に対しましては、秋田 BPO キャンパスにおける IT インフラ、ファシ

リティにおいて、当社グループ全体としては、クライアント企業の皆様の事業継続の対応を適切に実施

し、影響を最小限に抑える事ができたと考えております。 

 

2. 今後の見通し 

 この地震による影響は軽微であると考えていますが、開示すべき事象が発生した場合は速やかに開示

いたします。 

 

以上 


