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個人情報を含んだ情報記録媒体の紛失に関するお知らせ

当社子会社フクダライフテック常葉株式会社（以下、当社子会社と記載）におきまし

て個人情報を含んだ情報記録媒体の紛失がございましたので、お知らせ致します。

記

１．紛失した個人情報を含んだ情報記録媒体及び内容

ハンディーターミナル１台と患者様の氏名（１，０６７名分）

なお、紛失しましたハンディーターミナルにはパスワードがかかっているほか、患者

様の連絡先や病名等を関連付ける情報は一切含まれておりません。

２．紛失の経緯

平成２２年９月２日午後２時００分に、患者様の氏名を記録した情報記録媒体（ハン

ディーターミナル）１台が紛失している報告を当社子会社の従業員から受けました。

その後、当社子会社の社内及び社外を捜索しました結果、紛失していることが判明致

しました。

３．今後の対応

平成２２年９月２日午後５時４７分に警察当局への届け出を行いましたが、現時点で

は所在の確認ができておりません。

各患者様が受診されております医療機関に対しましては、当社子会社より本件の経緯

とお詫びの対応を行います。

なお、現時点において、個人情報の不正利用等の被害は確認されておりません。

個人情報を含む情報記録媒体に関しましては、日頃より厳重な管理の徹底を図って参

りましたが、このような事態を招き、患者様および患者様が受診されております医療

機関様に多大なるご迷惑とご心配をお掛け致しますことを、深くお詫び申し上げます。

現状、患者様の個人情報が特定できないハンディーターミナルの開発が終了し、運用

開始の準備を進めている段階でしたが、今回の事態を重く受け止め、個人情報を含む

情報管理の重要性を深く認識し、情報管理の一層の徹底と再発防止に努めて参ります。

以 上


