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生徒様の個人情報の流出について 

 

この度、当社が運営しております ITTO 個別指導学院南大分校（大分県大分市）におき

まして、生徒様の個人情報が外部に流出したことが判明いたしましたことを下記の通りご

報告いたします。 

現時点におきましては、不正使用などの事実は確認されておりませんが、今後新たな情

報が判明次第開示させていただきます。 

このような事態により、生徒、ご父兄の皆様また、関係者の皆様には、多大なご迷惑と

ご心配をおかけいたしますこと深くお詫び申し上げます。 

 

記 

 

１．紛失の経緯 

平成 22 年７月７日午後、情報流出について ITTO 個別指導学院本部より報告があり

ました。調査の結果、社員が無断で生徒様の情報を持ち出し、自宅のパソコンが不正

アクセスされたことにより、ITTO 個別指導学院南大分校の生徒様名簿のデータが流出

したことが判明いたしました。 

 

２．紛失したお客様の個人情報 

現時点で確認できております流出した情報につきましては、平成 21 年９月時点で在

籍された生徒様 36 名様分の氏名、所属学校名、学年、住所、電話番号、授業プラン内

容、月度授業料額、入会年月日、年会費徴収月ならびに５名様分の住所以外の前述同

情報となっております。 

 

３．今後の対応 

流出した個人情報に該当される生徒様をはじめとする関係者の皆様に対しまして、

速やかに状況報告とお詫びをさせていただいております。 

当社では、個人情報保護規程に基づき、個人情報の取扱い・管理の教育に努めてま

いりましたが、今回の流出を重く受け止めており、再発防止に向けさらに徹底した教

育を実施してまいる所存でございます。 

 

以上 


